
 

 

 

 

TUGAS AKHIR 

MENINGKATKAN KINERJA OPERASIONAL 

DENGAN MENGGUNAKAN VENDOR MANAGED 

INVENTORY (VMI) UNTUK MENGURANGI 

BULLWHIP EFFECT PADA BISNIS ONLINE 

PERALATAN RESTORAN 

 

Diajukan guna melengkapi sebagai syarat  

dalam mencapai gelar Sarjana Strata Satu (S1) 
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