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KATA PENGANTAR 
 

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT, yang 

memberi rahmat dan karunianya pada penulis, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini dengan judul “Peningkatan 

Kualitas Produksi Milk Can Ø502 X 603 Dengan Menggunakan Metode 

QCC (Quality Control Circle) Di PT XYZ” Diajukan Guna Melengkapi 

Sebagian Syarat dalam Melengkapi Gelar Sarjana Strata Satu (S1) pada 

Program Studi Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas Mercu Buana, 

Jakarta. Dengan penyusunan Laporan Tugas Akhir ini diharapkan dapat 

menambah wawasan pengetahuan baik bagi penulis sendiri maupun 

pembaca. 

Penyususan Laporan Tugas Akhir ini bisa berjalan lancar tidak lepas 

dari adanya bimbingan, motivasi, serta saran dari berbagai pihak. Oleh karena 

itu, penulis dengan tidak mengurangi rasa hormat mengucapkan terima kasih 

kepada: 

1. Bapak Dr. Alfa Firdaus, ST, MT selaku Ketua Program Studi Teknik 

Industri yang selalu membimbing, serta memberikan saran dalam 

perkuliahan. 

2. Bapak Dr. Erry Rimawan, MBA selaku Dosen Pembimbing yang 

selalu sabar dalam membimbing penulis dalam menyelesaikan 

Laporan Tugas Akhir. 

3. Bapak dan Ibu Dosen Teknik Industri Universitas Mercubuana yang 

telah memberikan Ilmu dan bimbingannya yang telah memberikan 

selama perkuliahan. 

4. Rekan – rekan Mahasiswa Teknik Industri Program Kelas Karyawan 

Siang Angkatan 29 tahun 2016 yang selalu bersemangat serta 
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senantiasa memberikan dukungan secara moral.  

5. Bapak Wisnu Wardana selaku Manager bagian Assemby di PT. 

United Can Company Ltd. 

6. Bapak Mohammad Hanik Selaku Sunggara selaku Supervisor 

Assembly di PT United Can Company Ltd yang telah mengizinkan 

penggunaan data yang dibutuhkan dalam pelaksanaan Tugas Akhir. 

7. Bapak Sigit Widiyatno selaku Manager  bagian Quality Control di PT. 

United Can Company Ltd 

8. Bapak Alif Maulana selaku Supervisor Quality Control di PT United 

Can Company Ltd. 

9. Orang tua yang telah memberikan dukungan lahir maupun batin, do’a 

yang taka da hentinya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas 

Akhir ini. 

10. Semua pihak yang telah membantu hingga penulis dapat 

menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik. 

Penulis sepenuhnya menyadari bahwa dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir 

ini masih terdapat banyak kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang 

membangun sangat penulis harapkan demi kesempurnaan Laporan Tugas Akhir 

ini. Akhir kata semoga penulisan Tugas Akhir ini bermanfaat bagi kita semua. 

 
 

 

Jakarta, 23 Agustus 2021 

                                                           
    Abdulah Dwi Sayogi 
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