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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh norma subjektif, kesadaran wajib pajak, dan 

sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di KPP Pratama Jakarta Kebayoran 

Lama. Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di KPP 

Pratama Jakarta Kebayoran Lama. Penelitian ini menggunakan data primer dengan 

menyebarkan kuesioner dan teknik pengambilan sampel menggunakan metode convenience 

sampling. Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 100 responden. Metode 

analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa Norma Subjektif, Kesadaran Wajib Pajak dan Sanksi Pajak berpengaruh 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. 

 

Kata Kunci : Norma Subjektif, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak, Kepatuhan Wajib 
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ABSTRACT 

 

This study aims to test the effect of subjective norms, tax obligatory awareness, and tax 

sanctions on personal tax obligatory compliance at KPP Pratama Jakarta Kebayoran Lama. 

The population in this study is taxable individuals registered at KPP Pratama Jakarta 

Kebayoran Lama. This study used primary data by disseminating questionnaires and the 

sampling method used is the convenience sampling methods. The number of samples used in 

this study was 100 respondents. The data analysis method used is multiple linear regression 

analysis. The results show that Subjective Norms, Taxpayer Awareness and Tax Sanctions have 

an effect on Personal Taxpayer Compliance. 
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