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KATA PENGANTAR 

 

 Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan kasih dan sayang-Nya kepada kita, sehingga penulis bisa menyelesaikan 

penelitian yang saya beri Judul “Analisis Kinerja Angkutan Umum C03 Trayek Ciledug 

– Puri Indah Mall”. 

Tugas akhir ini merupakan syarat untuk mencapai jenjang Strata Satu (S1), pada 

jurusan Teknik Sipil Dan Perencanaan Fakultas Teknik Universitas Mercubuana 

Jakarta. Masih banyak keterbatasan dalam penelitian dan penulisan Tugas Akhir ini, 

oleh karena itu saran dan kritik yang bersifat membangun sangat diharapkan demi 

kesempurnaan Laporan Tugas Akhir ini. 

Didalam pengerjaan penelitian ini telah melibatkan banyak pihak yang sangat 

membantu dalam banyak hal. Oleh sebab itu, disini penulis sampaikan rasa terimakasih 

sedalam-dalamnya kepada : 

1. Bapak Acep Hidayat, ST., MT. selaku Ketua Program Studi Teknik Sipil Universitas 

Mercu Buana Jakarta. 

2. Zainal Arifin, IR., MT yang telah bersedia meluangkan waktu dan pikiran untuk 

memberikan bimbingan, pengarahan dan masukan dalam menyelesaikan tugasakhir 

ini. 

3. Orang tua tercinta yang telah banyak memberikan doa dan dukungan kepada penulis 

secara moril maupun materil hingga dapat menyelesaikan penelitian. 

4. Semua teman – teman kampus saya yang telah membantu saya dalam menyusun 

tugas akhir ini.  

https://lib.mercubuana.ac.id



 

 

 ii 

5. Kakak dan adik tercinta juga anggota keluarga dan kerabat yang senantisa 

memberikan doa dan dukungan serta semangat kepada penulis. 

6. Kekasih Tercinta yang bernama Annisa Melati Sonia yang telah memberikan 

semangat dan juga membantu saya dalam membuat Tugas Akhir ini dari Awal 

hingga Akhir pengerjaannya. 

7. Semua pihak yang telah berperan serta membantu dalam penyusunan Tugas Akhir 

ini.  

Semoga Allah SWT membalas budi baik semua pihak yang telah membantu 

penulis dalam menyelesaikan penelitian ini. Akhir kata semoga Allah SWT selalu 

melindungi setiap langkah kita menuju kebenaran dan kesuksesan, Amin. 

 

 

Jakarta,19 Febuari 2019 

 

 

Mohammad Farhan Padawi. 
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