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KATA PENGANTAR 

Puji syukur senantiasa penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT, karena 

dengan rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat merampungkan tesis yang 

berjudul “Alternatif Pengelolaan Iklan Offline dalam Meningkatkan Penjualan dan 

Citra Merek Berdasarkan Kategori Produk” ini dapat terselesaikan guna memenuhi 

syarat dalam menyelesaikan studi Magister Ilmu Komunikasi pada Universitas 

Mercu Buana Jakarta. 

Terima kasih yang tak terhingga kepada kedua orang tua, Ayahanda Hardianto dan 

Ibunda Anneke Tjin Annie Liesel atas jasa-jasa, kesabaran, serta pengorbanan dan 

ketulusan telah membimbing dan membesarkan serta senantiasa berdoa untuk 

keselamatan dan keberhasilan penulis.  

Dalam menyelesaikan tesis ini, penulis telah banyak mendapatkan kesulitan serta 

hambatan, tetapi dengan bantuan, dukungan, motivasi, dan doa’ dari berbagai 

pihak, baik saat menempuh pendidikan, penelitian maupun saat penulisan tesis ini, 

hal itu dapat teratasi. Untuk itu perkenankanlah penulis untuk mengucapkan terima 

kasih yang sebesar-besarnya kepada :  

1.! Ibu Dr. Yoyoh Hereyah, S.Pd, M.Si. sebagai pembimbing yang telah banyak 

membantu, membimbing, dan mendukung penulis selama ini hingga 

terselesaikannya tesis ini.  

2.! Bapak Drs. Ahmad Mulyana, M.Si. selaku Ketua Program Studi Magister 

Ilmu Komunikasi atas semua kebijakan yang telah diberikan.  

Terima kasih yang tak terhingga kepada kedua orang tua, Ayahanda Hardianto dan 

Ibunda Anneke Tjin Annie Liesel atas jasa-jasa, kesabaran, serta pengorbanan dan 

ketulusan telah membimbing dan membesarkan serta senantiasa berdoa untuk 

keselamatan dan keberhasilan penulis. 

Dalam menyelesaikan tesis ini, penulis telah banyak mendapatkan kesulitan serta 

hambatan, tetapi dengan bantuan, dukungan, motivasi, dan doa’ dari berbagai 

pihak, baik saat menempuh pendidikan, penelitian maupun saat penulisan 
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3.! Seluruh dosen Magister Ilmu Komunikasi Mercu Buana atas segala ilmu, 

nasehat dan pelajaran yang telah dibagikan.  

4.! Para pegawai jurusan Magister Ilmu Komunikasi yang telah membantu 

pengurusan berkas untuk penyelesaian tesis ini.  

5.! Teman-teman Magister Ilmu Komunikasi angkatan 2017 yang selalu 

membantu dan memberikan support. 

6.! Keluarga besar Visual Merchandising yang selalu memberikan semangat. 

7.! Kepada seluruh tim marketing perusahaan X yang memberikan data dan 

waktu yang dibutuhkan oleh penulis. 

Dan terima kasih kepada pihak yang tidak sempat penulis sebutkan namanya yang 

telah banyak memberikan bantuan dalam rangka penyelesaian skripsi ini. Semoga 

segala bantuan, dukungan dan doa yang telah diberikan kepada penulis di balas oleh 

Allah SWT dengan pahala yang berlimpah. Amin Ya Rabbal Alamin.  

Jakarta, 13 Januari 2019  

Penulis,  
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waktu yang dibutuhkan oleh penulis. 

Dan terima kasih kepada pihak yang tidak sempat penulis sebutkan namanya yang 

telah banyak memberikan bantuan dalam rangka penyelesaian skripsi ini. Semoga 

ala bantuan, dukungan dan doa yang telah diberikan kepada penulis di balas oleh 

Allah SWT dengan pahala yang berlimpah. Amin Ya Rabbal Alamin.  

Jakarta, 13 Januari 2019  
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