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KATA PENGANTAR 

 

Segala syukur dan puji hanya bagi Tuhan Yesus Kristus, oleh karena 

anugerah-Nya yang melimpah, kemurahan dan kasih setia yang besar akhirnya 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Analisis Penerapan Pesan 

Kepemimpinan Transformasional dan Transaksional pada Divisi Risk 

Advisory (Studi Kasus Komunikasi Organisasi pada PT Deloitte Konsultan 

Indonesia)”. 

Proposal penelitian ini merupakan salah satu syarat bagi peneliti agar dapat 

memperoleh gelar Sarjana Ilmu Komunikasi program Strata 1 (S-1) Fakultas Ilmu 

Komunikasi Program Studi Public Relations di Universitas Mercu Buana Jakarta. 

Peneliti menyadari bahwa penelitian proposal penelitian ini masih jauh dari 

kesempurnaan karena menyadari segala keterbatasan yang ada. Oleh sebab itu 

peneliti membuka peluang bagi pihak-pihak yang dapat memberikan kritik, saran 

serta masukan yang membangun untuk dapat meningkatkan kualitas penelitian ini. 

Disamping itu, dalam proses penelitian proposal ini peneliti mendapat 

bantuan baik secara moril maupun material baik secara langsung maupun tidak 

langsung dari berbagai pihak. Untuk itu dalam kesempatan kali ini, peneliti ingin 

menyampaikan rasa terima kasih yang mendalam bagi: 

1. Ibu Henni Gusfa, Dr. M.Si, selaku Dosen Pembimbing yang telah 

bersedia memberikan waktu dan tenaga beliau dalam bimbingan serta 

memberikan saran yang bermanfaat bagi penelitian ini 
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2. Bapak Ponco Budi Sulistyo, M.Comn, Ph.D, selaku Dekan Fakultas 

Ilmu Komunikasi Universitas Mercu Buana yang senantiasa 

memberikan kemudahan serta mengupayakan adanya perbaikan berupa 

fasilitas-fasilitas serta sarana yang memadai sehingga tercipta suasana 

belajar yang kondusif selama peneliti menimba ilmu di Universitas 

Mercu Buana 

3. Bapak Dr. Farid Hamid, M.Si, selaku Ketua Program Studi Public 

Relations Universitas Mercu Buana Jakarta 

4. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas 

Mercu Buana atas bimbingan dan pengetahuan yang telah diberikan 

kepada peneliti 

5. Segenap karyawan perpustakaan dan tata usaha Fikom Universitas 

Mercu Buana 

6. Segenap karyawan PT Deloitte Konsultan Indonesia, yang telah 

membantu peneliti untuk menyelesaikan skripsi ini dan geng ambulance 

yang amat sangat berarti untuk doa dan support yang diberikan 

7. Kedua orang tua peneliti, F. M. Simorangkir dan U. A. Manurung, yang 

telah menjadi motivasi utama peneliti, tidak hanya dalam 

menyelesaikan proposal ini, namun juga dalam menjalani kehidupan 

secara keseluruhan. 

8. Saudari terkasih, Ester Stevany Agnesya Simorangkir, atas 

semangatnya kepada peneliti untuk menyelesaikan skripsi ini. 
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9. Brian Johannes Indradjaja, selaku pimpinan divisi Risk Advisory PT 

Deloitte Konsultan Indonesia sekaligus menjadi inspirasi peneliti dalam 

berkarya, khususnya dalam bidang kepenulisan, terima kasih atas 

dukungan dan semangatnya kepada peneliti untuk menyelesaikan 

skripsi ini. 

10. Sahabat terkasih, Helena Trisa Monica yang telah memberikan 

dukungan moril dan materil serta support sepanjang pembuatan 

proposal ini. Terima kasih banyak. Semoga cepat menyusul menyusun 

skripsi dan cepat lulus. 

Akhir kata peneliti menyampaikan terima kasih kepada semua pihak yang 

telah sangat membantu dalam keseluruhan proses penelitian proposal ini. Semoga 

proposal ini dapat bermanfaat dan menambah wawasan tidak hanya bagi peneliti, 

namun juga bagi ilmu pengetahuan khususnya bidang komunikasi. 

 

    Jakarta, 22 November 2019 

 Peneliti
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