KATA PENGANTAR

Segala puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT yang telah
memberikan rahmat dan karunia-Nya kepada penulis, sehingga penulis dapat
menyelesailkan skripsi ini dengan judul “Pengaruh Sosisalisasi Pajak,
Pemahaman Pajak, Sanks Pajak dan Persepsi Efektifitas Sistem Perpajakan
Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM (Survei Pada Wajib Pajak
UMKM di KPP Pratama Jakarta Kebon Jeruk Satu)”. Skripsi ini merupakan
syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada Program Studi Akuntansi Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

Penulis menyadari sebaga manusia biasa dalam penelitian ini tidak lepas
dari kesalahan dan kekurangan akibat keterbatasan pengetahuan serta pengalaman.
Penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bimbingan, bantuan dan dukungan yang
sangat berarti bagi berbagai pihak, khususnya Ibu Dra. Rokhanah Murkana, M.Si.
selaku dosen pembimbing skripsi yang telah memberikan saran, waktu,
bimbingan, semangat, pengetahuan, dan nasihat-nasihat yang sangat bermanfaat
yang telah diberikan kepada penulis. Untuk itu, dalam kesempatan ini, Penulis
juga menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang

telah membantu dalam penyusunan skripsi ini, terutama kepada; :

1. Bapak Prof. Dr. Ngadino Surip, MS., selaku Rektor Universitas Mercu Buana
2. Bapak Dr. Harnovinsah, Ak., M.Si., CA., CIPSAS.,, selaku Dekan Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana
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10.

11.

Bapak Dr. Fardinal, SE.,M.Si.,Ak., selaku Ketua Program Studi Akuntans
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana

Ibu Rokhanah Murkana, Ak. M.Si., selaku dosen pembimbing yang sudah
banyak memberikan masukan untuk skripsi ini.

Seluruh dosen dan staf Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Mercu Buana yang telah memberikan segenap ilmunya.
Kedua orang tua saya tercinta yaitu Alm. Sutopo dan Sri Endang Purwati
serta kakak saya tercinta Syaifur Rohman dan kakak ipar saya Sri Ambar
Wati yang tiada hentinya mendoakan dan memberikan semangat kepada saya
sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini.

Untuk Seluruh saudara-saudara saya yang mendoakan dan memberikan
semangat kepada saya

Sahabat-sahabat seperjuangan yang selalu bersama saat masa kuliah dan
selau memberikan dorongan, motivasi dan _bantuan dalam mengerjakan
skripsi ini Annisa Maulidya, Panji Aji Pradana, Devi Fitria, Khaerunisa Indah
Lestari, Abdul Ghopur, Tasya Vadana dan Clara Eka Putri.

Untuk sahabat saya dari kecil Aisyah Nur Syafariah dan Teman Saya Riski
Syendi yang selalu memberikan bantuan dan support.

Untuk Temen-temen Departemen Accounting PT Aroma Abadi yang selalu
memberikan dorongan, motivasi dan bantuan.

Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu. Terima kasih atas

bantuan, motivasi dan doanya.
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Dengan menyadari sepenuhnya bahwa Skripsi ini masih jauh dari kata
sempurna dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki.
Oleh karena itu, penulis mengharapkan segala bentuk saran serta masukan bahkan

kritik yang membangun dari berbagal pihak.

Akhir kata, saya berharap Allah SWT berkenan membalas segala kebaikan
semua pihak yang telah membantu. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan
menambah pengetahuan khusunya bagi penulis dan pembaca pada umumnya.
Dengan segala ketulusan dan kerendahan hati, penulis mohon maaf apabila ada

kesalahan dan kekurangan dalam skripsi ini.

Jakarta, 5 Januari 2019

Julia Endah Triyaningsih
(43215110169)
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