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ABSTRAK 
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji Pengaruh Penggunaan 

Teknologi Informasi, Kompetensi Pengguna Sistem Informasi Akuntansi, dan 

Peran Pengendalian Internal terhadap Kualitas Informasi Akuntansi (Studi Kasus 

Pada PT. Telekomunikasi Indonesia Tbk).  

Populasi dalam penelitian ini adalah staff sub bagian keuangan dan 

pengendalian Internal di PT. Telekomunikasi indonesia. Penelitian ini adalah 

penelitian kausal menggunakan data primer dan diperoleh sampel penelitian 88 

responden. Variabel dependen (Y) dari penelitian ini adalah kualitas informasi 

akuntansi. Untuk variabel independen (X) dari penelitian ini adalah Penggunaan 

Teknologi Informasi, Kompetensi Pengguna Sistem Informasi Akuntansi, dan 

Peran Pengendalian Internal. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 

penelitian kuantitatif. Untuk metode analisis data dengan menggunakan model PLS 

(Partial Least Squares). Sedangkan untuk olah data dengan menggunakan program 

SmartPLS 3.0. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Penggunaan Teknologi 

Informasi berpengaruh positif signifikan terhadap Kualitas Informasi Akuntansi, 

Variabel Kompetensi Pengguna Sistem Informasi Akuntansi tidak berpengaruh 

terhadap Kualitas Informasi Akuntansi, dan Variabel Peran Pengendalian Internal 

berpengaruh terhadap Kualitas Informasi akuntansi.  

   

Kata kunci : Kualitas informasi akuntansi, Penggunaan Teknologi Informasi, 

Kompetensi Pengguna Sistem Informasi Akuntansi, Peran Pengendalian 

Internal. 
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IV 
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research is to examine the effect of the utilization of 

information technology, the competence of Accounting Information System users, 

and the role of internal control systems towards the quality of Quality of Accounting 

Information in PT. Telekomunikasi Indonesia. 

The population of this research was the Accounting Staffs and Internal 

Control Staffs of PT. Telekomunikasi Indonesia. This study was classified as 

causative study using of primary data and the sample of this research are 88 

respondents. Dependent variable in this research is Quality of Accounting 

Information. And the independent variable in this research is the utilization of 

information technology, the competence of AIS users, and the role of internal 

control systems toward the quality of Quality of Accounting Information. The 

research metode used is quantitative research metode. Program used in analyzing 

the data using SmartPLS version 3.0. 

The Result of this research shows that the variable of utilization of 

Information Technology has a positive significant effect towards the Quality of 

Accounting Information. Variable of the competence of AIS users has no effect 

towards the Quality of Accounting Information. And the role of internal control 

systems has a positive significant effect towards the Quality of Accounting 

Information. 

 

Keyword : Quality of Accounting Information, utilization of information 

technology, the competence of AIS users, and the role of internal control systems. 
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