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KATA PENGANTAR

Sesungguhnya segala puji serta syukur adalah milik Allah Yang Maha Pengasih lagi Maha
Penyayang. Begitu banyaknya Nikmat dan Rahmat Allah yang diberikan kepada kita hambaNya
sehingga tak kuasa kita dapat menghitungnya. Diantara sekian banyaknya nikmat tersebut salah
satunya yang penulis rasakan adalah selesainya penulisan tugas akhir ini sebagai salah satu
persyaratan dalam rangka menyelesaikan pendidikan di Universitas Mercu Buana.
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Dalam penyusunan skripsi ini penulis sangat menyadari masih banyak kekurangan, mengingat
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ketidaksempurnaan laporan ini menjadi lebih baik.

Dengan kesungguhan dan ketulusan hati, penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada
semua pihak yang telah memberikan dorongan dan bimbingan, baik berupa ilmu, tenaga,
perhatian, kesabaran serta do’a dalam penyelesaian tugas akhir ini. Ucapan terimakasih tersebut
penulis tujukan kepada :

1.  Allah SWT yang selalu melindungi serta menjaga setiap langkah hidup penulis.

2. Orang tua (mamah dan papah tercinta) yang tak henti-hentinya memberikan doa, semangat,
kepercayaan, serta perhatian yang luar biasa hebatnya baik moril maupun materil.
Khususnya buat mamah yang setia menemani anaknya nyicil skripsi sampai larut malam.

3. Ibu Dr. Yoyoh Hereyah, M.Si selaku kepala program studi yang telah memberikan
dukungan dan motivasi dalam penyusunan penulisan ini.

4.  Bapak Drs Dadan Iskandar selaku Pembimbing skripsi yang telah mencurahkan perhatian
dan sebagian waktunya guna membimbing penyusunan karya ilmiah ini.

5. Bapak Dr. Ahmad Mulyana, M.Si selaku penguji ahli yang telah memberikan pengarahan

atas penyusunan skripsi.
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6.  Seluruh Dosen Universitas Mercubuana khusunya fakultas Marketing Komunikasi dan
Advertising yang telah memberikan ilmu dengan penuh kesabaran.

7. Seluruh Staf BAK, TU, Marketing, Perpustakaan, POP

8. For my hero Agung Septian. Thanks because u’re always give me support and be patience
to me. All of us have to fight to finishing this requirement of graduation. Good luck

9. Untuk rekan-rekan seangkatan yang sama-sama berjuang dari awal masuk sampai pada
akhirnya lulus bareng, terimakasih atas perhatianya selama 2 tahun ini, untuk iyan dan dwi
terimakasih untuk kerjasamanya yang luar biasa.

10. Dan siapapun mungkin belum tercantum, yang telah banyak membantu selama proses
penulisan skripsi ini, mungkin tidak dapat disebutkan satu persatu.

Penulis menyadari bahwa dalam hal ini penyusunan skripsi ini masih banyak kekurangan-
kekurangan dan masih jauh dari sempurna, sehingga dengan senang hati penulis menerima saran-
saran dan kritik yang sifatnya membangun dari pihak untuk menuju kearah perbaikan demi
tercapainya titik kesempurnaan. Akhir kata, penulis mengharapkan semoga tugas akhir ini dapat
memberikan manfaat bagi pihak yang membutuhkan.

Jakarta, Februari 2015

Penulis

( Tisarah Rena K)
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