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ABSTRAK 

 
Penelitian ini berbentuk penelitian kualitatif dan kuantitatif yang dimana penelitian 

kuantitatif lebih dominan dan penelitian kualitatif sebagai pendukungnya. Dimana 

penelitian ini bertujuan untuk memberikan usulan perbaikan dalam mengurangi 

pemborosan (waste) pada saat pengiriman barang di PT. Cahaya Amata Vajra. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah dengan Waste Assessment Model (WAM) dan Value 

Stream Analysis Tools (VALSAT) yang merupakan alat untuk mengidentifikasi 

pemborosan aktivitas kerja untuk mengetahui aktivitas yang value added dan non value 

added pada current state map serta memberikan usulan perbaikan untuk future state map. 

Identifikasi aktivtas pemborosan yang terjadi pada proses pengiriman barang dilakukan 

dengan metode seven waste, yang selanjutnya faktor-faktor penyebab pemborosan dianalisa 

menggunakan diagram fishbone sehingga perbaikan berkelanjutan dapat segera 

diimplementasikan. Hasil penelitian dengan metode Waste Assessment Model (WAM) 

sebesar 17,35%. Hasil penelitian dengan menggunakan tool value stream mapping 

mendapatkan nilai perbandingan current state dan future state waktu siklus dari proses 

pengiriman barang berkurang dari 13.018 menit menjadi 12.639 menit. Selain itu, efisiensi 

proses pada value ratio meningkat dari 47% menjadi 49%.   

 

Kata Kunci: Value Stream Mapping, Waste Assessment Model, VALSAT, Current State,  

   Future State Map, Seven Waste, Fishbone. 
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ABSTRACT 

 This research is in the form of qualitative and quantitative research where quantitative 

research is more dominant and qualitative research is the supporter. Where this study aims 

to provide suggestions for improvements in reducing waste (waste) at the time of delivery of 

goods at PT. The Light of Amata Vajra. The method used in this research is the Waste 

Assessment Model (WAM) and Value Stream Analysis Tools (VALSAT) which are tools to 

identify waste of work activities to determine the value added and non-value added activities 

on the current state map and provide suggestions for improvements for the future. state maps. 

Identification of waste activities that occur in the process of shipping goods is done by using 

the seven waste method, then the factors that cause waste are analyzed using a fishbone 

diagram so that continuous improvements can be implemented immediately. The results of 

the study using the Waste Assessment Model (WAM) method were 17.35%. The results of the 

study using the value stream mapping tool to get the comparison value of the current state 

and future state, the cycle time of the delivery process was reduced from 13,018 minutes to 

12,639 minutes. In addition, the process efficiency in the value ratio increased from 47% to 

49%. 

 

      Keywords: Value Stream Mapping, Waste Assessment Model, VALSAT, Current State   

            Map, Future State Map, Seven Waste, Fishbone 
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