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KATA PENGANTAR 

    Segala puji bagi Allah SWT atas segala karunia-Nya yang berlimpah sehingga 
peneliti mampu menyelesaikan penelitian skripsi dengan judul “HUBUNGAN 
SELF EFFICACY DENGAN KECEMASAN BERBICARA DI DEPAN UMUM 
PADA MAHASISWA UNIVERSITAS X DI JAKARTA BARAT”. Skripsi ini 
disusun guna untuk memenuhi persyaratan akhir dalam mendapatkan gelar Sarjana 
Psikologi (S.Psi) pada program studi Psikologi di Universitas Mercu Buana Jakarta. 
     Dalam menyusun skripsi ini, peneliti merasa bersyukur atas segala bantuan dan 
dukungan, bimbingan serta pengarahan dari berbagai pihak yang telah membantu 
terselesaikannya skripsi ini dengan baik. Oleh karena itu peneliti menyampaikan 
ucapan terima kasih kepada: 

1. Ibu Aulia Kirana S.Psi,. M.Psi selaku dosen pembimbing skripsi yang telah 
memberikan banyak saran, arahan, dukungan serta waktu yang telah 
diluangkan untuk memberikan bimbingan selama proses penyelesaian 
skripsi 

2. Pak Ahmad Naufalul Umam, S.Psi,M.Si selaku dosen dan kemahasiswaan 
yang sangat membantu dalam proses belajar mengajar serta pembuatan 
proposal, terima kasih atas waktu dan ilmunya 

3. Jalaludin yang selalu menemani serta memberi banyak pelajaran dalam 1 
tahun terakhir selama masa pembelajaran dan membantu dalam proses 
penyelesaian skripsi 

4. Raeka Azzahara dan teman-temannya yang telah sangat membantu selama 
proses pengambilan data skripsi 

5. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah membantu 
dan memotivasi selama perkuliahan hingga terselesainya skripsi. 

     Semoga segala kebaikan akan kembali kepada ibu/bapak serta teman-teman dan 
akan membantu ibu/bapak serta teman-teman di kemudian hari. 

 
Jakarta, 9 Juli 2019 

 
 
 

Peneliti

https://lib.mercubuana.ac.id




