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RINGKASAN  

 

Promosi merupakan salah satu faktor yang sangat penting bagi perusahan 

untuk meningkatkan penjualan produk. Dalam kegiatan promosi ada beberapa 

penerapan yang terdapat dalam bauran promosi yaitu periklanan, promosi 

penjualan, penjualan perorangan, hubungan masyarkat, penjualan langsung. 

Laporan tugas akhir ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanan implementasi 

promosi pada produk emina untuk meningkatkan penjualan produk dimasa 

pandemi covid-19 dan mengetahui masalah yang dihadapi, dan solusi 

penyelesaian masalah Desain penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. Metode 

pengumpulan data menggunakan teknik observasi dan wawancara. Hasil 

penelitian ini menyatakan bahwa promosi yang digunakan emina menggunakan 

Personal Selling, Promosi Penjualan, Media Social, Event Marketing, Brand 

Ambassador, Advertising dan Direct Marketing. Kegiatan strategi promosi 

tersebut sudah cukup baik dalam proses perkenalan brand kepada masyarakat 

namun masih ada beberapa hambatan dan masalah yang dihadapi pada saat masa 

pandemi covid-19 seperti store offline sepi dan beberapa customer tidak dapat 

mencoba teaster. Dan solusi yang dilakukan emina dengan cara lebih aktif dengan 

social media.  

 
Kata Kunci : Promosi, Emina, Implementasi Promosi Pada Produk Emina  
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