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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kompensasi, Disiplin
Kerja, dan Motivasi Kerja terhadap Produktivitas Kerja Karyawan di PT.MIDI
UTAMA INDONESIA Tbk Head Office Alam Sutra, Responden pada penelitian
ini adalah karyawan PT.MIDI UTAMA INDONESIA Tbk Head Office Alam
Sutera. Penelitian ini dilakukan terhadap 112 responden dengan menggunakan
pendekatan kuantitatif. Metode analisis data yang digunakan adalah structural
equation modeling (SEM-PLS). Hasil penelitian ini membuktikan bahwa populasi
simple random sampling 1) Kompensasi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Produktivitas karyawan, 2) Disiplin Kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Produktivitas karyawan, 3) Motivasi kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap Produktivitas karyawan di PT.MIDI UTAMA
INDONESIA Tbk Head Office Alam Sutera

Kata kunci: Kompensasi, Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, Produktivitas Karyawan,
PT.MIDI UTAMA INDONESIA Tbk Head Office Alam Sutera.



ABSTRACT

This study aims to determine the effect of Compensation, Work Discipline, and
Work Motivation on Employee Productivity at PT.MIDI UTAMA INDONESIA Thk
Head Office Alam Sutra. Respondents in this study were employees of PT.MIDI
UTAMA INDONESIA Tbk Head Office Alam Sutera. This research was conducted
on 112 respondents using a quantitative approach. The data analysis method used
is structural equation modeling (SEM-PLS). The results of this study prove that the
population is simple random sampling 1) Compensation has a positive and
significant effect on employee productivity, 2) Work discipline has a positive and
significant effect on employee productivity, 3) Work motivation has a positive and
significant effect on employee productivity at PT.MIDI. UTAMA INDONESIA Tbk
Head Office Alam Sutera

Keywords: Compensation, Work Discipline, Work Motivation, Employee
Productivity, PT.MIDI UTAMA INDONESIA Tbk Head Office Alam Sutera.



KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb.

Puji syukur kepada Allah SWT berkat Rahmat, Hidayah, dan Karunia-nya kepada
kita semua sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul
penelitian “PENGARUH KOMPENSASI,DISIPLIN KERJA & MOTIVASI
KERJA TERHADAP PRODUKTIVITAS KARYAWAN(STUDI KASUS
PADA PT MIDI UTAMA INDONESIA TBK)” Dalam penelitian Proposal
Skripsi ini, peneliti menyadari adanya keterbatasan, ketidaksempurnaan dalam
penyusunan Proposal skripsi ini, baik dari segi penyampaian, penampilan, dan
penyajiannya.

Penyusunan Proposal Skripsi ini tidak terlepas dari bimbingan, dukungan,
dan bantuan yang sangat berarti dan bermanfaat dari berbagai pihak, khususnya
kepada Dr.Irwan Mangara Harahap, SE, M.Si., selaku dosen pembimbing yang
telah memberikan arahan, saran, bimbingan dan masukan-masukan yang sangat
bermanfaat bagi peneliti. Serta peneliti mengucapkan terima kasih kepada semua
pihak yang telah membantu dalam penelitian skripsi ini terutama kepada:

1. Prof. Dr. Ngadino Surip, MS, Selaku Rektor Universitas Mercu Buana.
2. Dr. Erna Sofriana Imaningsih. M.Si. selaku dosen Dekan Fakultas

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Mercu Buana.

3. Dr. H Sonny Indrajaya, MM. selaku Ketua Program Studi Manajemen S1

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

4. Kedua orang tua saya tercinta Alm Indarno dan Alm Supriyanti yang

memberikan segalanya yang mereka punya terhadap saya, membuat saya



sangat semangat dalam mengerjakan proposal skripsi ini yang tidak bisa

tergantikan oleh apapun yang menjadi sosok panutan dan contoh yang baik

dan saya sangat mencintai keduanya.

5. Seluruh Dosen dan Staff program studi manajemen S1 Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Mercu Buana yang telah membantu, dan
memberikan segenap ilmunya kepada peneliti.

6. PT Midi Utama Indonesia Thk yang telah memberikan kesempatan bagi
peneliti untuk melakukan riset serta memberikan informasi yang dibutuhkan
peneliti dalam proposal skripsi ini khusunya Bpk Agus budi prasetya selaku
Learning Operation Manager.

7. Untuk Teman-teman saya tersayang yang selalu siap sedia dalam membantu
peneliti dan sudah menjadi teman peneliti dan memberikan semangat
kepada peneliti.

8. Dan seluruh teman-teman angkatan 2017 Manajemen S1 Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Mercu Buana yang tidak bisa disebutkan satu
persatu. Semoga Kita bisa mewujudkan semua impian Kita.

Semoga segala doa bantuan dan dorongan yang diberikan akan mewujudkan
imbalan yang setimpal dari Allah SWT. Peneliti juga menyadari sepenuhnya bahwa
skripsi ini masih jauh dari sempurna dikarenakan keterbatasannya pengalaman,
penelitian dan ilmu pengetahuan yang dimiliki peneliti. Oleh karena itu, peneliti
mengharapkan segala bentuk saran serta masukan yang dapat membangun dari
berbagai pihak. Semoga proposal skripsi ini dapat bermanfaat dan menambah

pengetahuan khususnya bagi peneliti dan pembaca pada umumnya.

Vi



Akhir kata dengan segala ketulusan dan kerendahan hati, peneliti mohon

maaf apabila ada kesalahan dan kekurangan dalam proposal skripsi ini. Amin.

Woassalamualaikum Wr. Wb.

Jakarta, 20 Mei 2021

vii



DAFTAR ISI

SURAT PERNYATAAN HASIL KARYA SENDIRI .......ccoeiiiiiieeee, I
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ...cooviiiiiceceee e i
ABSTRAK ..ttt ettt iii
A B ST R A T e iv
KATA PENGANTAR ...ttt nnae e v
DAFTAR ISt viii
DAFTAR TABEL ..ot Xi
DAFTAR GAMBAR ...ttt rae e snee e Xiil
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xiv
BAB T  PENDAHULUAN ...ttt 1
1.1 Latar Belakang........cccooveieiieiiee e 1

1.2 Rumusan Masalah ...........ccocoveiiiiie e 13

1.3 Tujuan Penelitian ... 13

1.4 Manfaat Penelitian............cccooviiiiiiei e 14

BAB Il KAJIAN PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS....... 16
2.1 Kajian PUSTAKA .........oiiiiiiiieieee e 16

2.1.1 Manajemen Sumber Daya Manusia...........ccccccoererenennnnnns 16

2.1.2 KOMPENSASH ...vveveeieereeiiieite ettt e ste et e e ste s e sraene e sra e 19

2.1.3 Disiplin Kerja......ccovooviiieie e 22

2.1.4 MOLIVASI veeuveenieeiiesie et enae e 29

2.1.5 Produktivitas Karyawan ...........ccccoeeiinenenieienene e 36

2.2 Penelitian Terdahulu.........ccooeiiiii e 42

2.3 Kerangka Pemikiran .........c.cccoceviiiiieiiie i 48

2.3.1 Pengaruh Kompensasi terhadap Produktivitas Karyawan .. 48
2.3.2 Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Produktivitas karyawan 49

2.3.3 Pengaruh Motivasi terhadap Produktivitas karyawan......... 49

2.4 Pengembangan HiPOtESIS.......ccivvieiieiieiiiciie e 51

BAB 11l METODE PENELITIAN ....cccooiiiiiiicecece e 52
3.1 Waktu dan Tempat Penelitian ...........cccoceveerenieesnericsiese e 52

viii



BAB IV

3.1.1 Waktu Penelitian .....coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 52

3.1.2 Tempat Penelitian ........cccooeiiiiiiiiiiieeeec e 52
3.2 Desain Penelitian ..........coviiieiiieieie et 52
3.3 Definisi dan Operasional Variabel ............cccccooeviviiiiiciecic e, 53
3.3.1 Definisi Variabel ..........ccooveiiiiiiiiesieseee e 54
3.3.2 Operasionalisasi Variabel ............c.ccoooiiiiiiiiiinie 55
3.4 Pengukuran Variabel ...........cccccoveiiiiiiiiiee e 58
3.5 Populasi dan SAmMPel.........ccccveiiiieiicicieeceee e 59
3.5.1 POPUIAST ...t 59
3.5.2 SAMPEL...ciiiii s 60
3.6 Teknik Pengumpulan Data...........cccoevveeieieeieiic e 61
3.6.1 Studi Lapangan (Field Research)..........ccccevevvevveveiicinennns 61
K ST T T=TY o] 1= 62
3.6.3 StUAI PUSEAKA. ......ccvverieiiiesieeie e 62
3.7 Jenis Data Penelitian..........ccccooeieieiiiiiiicceseee e 62
3.8 Metode analisis data ..........cccovevererieieieieseceeeee e 63
3.8.1 Analisis Deskriptif IBM SPSS Statistic 23..........ccccccoveveneene 63
3.8.2 UJIINSTIUMEN ..ot 65
3.8.3 Structural Equation Model — Partial Least Square (Smart PLS
3.0) 66
HASIL DAN PEMBAHASAN........oooii ettt 71
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian..........c.ccoovvviiiineniiiiiinns 71
4.1.1. Tempat dan Waktu Penelitian.............ccccoevvvevieiiicvie e, 71
B.L2.ViSHciiuiiiiciiiese st 72
B.1.3 MISH ottt 72
4.1.4.Nilai Perusahnaan ...........cccocvererienieereseseese e siee e see e 72
4.2 Statistik DesKIIPtif........ccooviiiiiiecc e 73
4.2.1. Deskriptif ReSpONden.........cccveveevieiiieiie e 73
4.2.2. Dekriptif Variabel ... 77
4.3 Metode Analisis Data Partial Least Square (PLS) ..........cccccvvnene 81
4.4 Pembahasan ... s 97



BABV KESIMPULAN DAN SARAN......ccccoiiiiieiere e 100

5.1, KeSIMPUIAN......ooviiiiiii s 100

0.2, SAIAN ...ttt 101
DAFTAR PUSTAKA ...t 103
LAMPIRAN ...ttt et e e e e e e e e sbaeeeeans 106
Lampiran 1 : KUISIONEr Pra SUMNVEI ........cccuiiiieieiciiie e 106
Lampiran 2 : KUISIONE .........ccueiieieiie e eie ettt te e nas 108
Lampiran 3 : Struktur OrganiSasi ...........ccceiveeieeiieieeieeie e e 114
Lampiran 4 : Hasil OQutpUt SPSS 23 ... 115
Lampiran 5 : Hasil OQUIPUE PLS ... 119
Lampiran 6 : Foto Gerai Alfa midi, Alfa midi super,Alfa Tower ................... 132



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Karakteristik Pasar-Pasar Modern di INndONnesia.........cccccocevveverierneennnns 2
Tabel 1.2 Jumlah karyawan & Gerai Emiten Ritel ..........cccoooevieiiiiniiiiie e 5
Tabel 1.3 Pendapatan Neto Competitor/Pesaing........c.cccveveveeieeresiieseereesieseeeens 6
Tabel 1.4 Prasurvey KOMPENSASI........ccciveiueiieiieeiieiiesieesie e sieesieseesieeseesneessaenseas 7
Tabel 1.5 Pra Survey Disiplin Kerja ..o 9
Tabel 1.6 Pra Survey Motivasi Kerja.........ccoceieieneiiiiiiiisseeee s 11
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ............coooiriiiiiiie s 42
Tabel 3.1 Operasional Variabel KOMPeNSasi.........cccccvivevieiecieieeie s 56
Tabel 3.2 Operasional Variabel Disiplin Kerja...........cccccooviviniiienenc e 56
Tabel 3.3 Operasional Variabel Motivasi Kerja ...........cccocoovvniiiinencicncscee 57
Tabel 3.4 Operasional Variabel Produktivitas Kerja Karyawan..............c..c......... 57
Tabel 3.5 Instrument SKala LIKErt...........ccooveiiiiiineieieceseeee s 59
Tabel 3.6 Pedoman Kategorisasi Rata-rata Skor Penilaian Responden................ 64
Tabel 3.7 Kriteria Pengukuran Model PLS SEM .........cccooveiviieneeiece e 68
Tabel 3.8 Ringkasan Rule of Thumbs Evaluasi Model Struktural........................ 70
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .......................... 73
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia...........cccccovvvervnienvenennnenn 74
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ................ 75
Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja .......................... 76
Tabel 4.5 Deskripsi Jawaban Responden Variabel Kompensasi .............c.cc.c....... 77
Tabel 4.6 Deskripsi Jawaban Responden Variabel Disiplin Kerja...........cc.coo..... 78
Tabel 4.7 Deskripsi Jawaban Responden Variabel Motivasi Kerja...................... 79
Tabel 4.8 Deskripsi Jawaban Responden Variabel Produktivitas Kerja

KAIYAWAN ......eeeiiiie et e e e e ssa e e e nnreean 80
Tabel 4.9 Hasil Pengujian Convergent Validity .........c.ccooovvininiinencicncscee 84
Tabel 4.10 Hasil Pengujian Convergent Validity (Modifikasi) ..........c..ccocevvninnne. 87
Tabel 4.11 Hasil Uji Discriminant Validity (Cross Loadings) ........ccccoevveviveiinnens 88
Tabel 4.12 Hasil Uji Discriminant Validity (Fornell Larcker Criterion).............. 90
Tabel 4.13 Hasil Uji Average Variance Extracted (AVE) .......cccoooeiiiiiiiiiennnne 91

Xi



Tabel 4.14 Hasil Pengujian Composite Reliability dan Cronbach’s Alpha

Tabel 4.15 Hasil Uji Nilai R-Square (R?) ........cccccovviiniieninieseeneeee e
Tabel 4.16 Hasil Pengujian Hipotesis Bootstrapping ..........cccoevevvevveiieenne.

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Perkembangan Bisnis Retail Indonesia............c.ccoovvveivienencicnnnen 3
Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran Konseptual.............ccccoovveviiiiiviiiieiienece e, 50
Gambar 4.1 Hasil Uji Algoritma PLS ..o 83
Gambar 4.2 Hasil Pengujian Algoritma PLS (Modifikasi)..........ccocovvviivninnnenne. 86
Gambar 4.3 Hasil Uji BOOTSIrapping........cccevueruererienieiineniseeeeseesee e 95

Xiii



Lampiran1:
Lampiran 2 :
Lampiran 3 :
Lampiran 4 :
Lampiran 5 :

Lampiran 6 :

DAFTAR LAMPIRAN

KUISIONET Pra SUMVEI......ccviiiiiieii e 106
KUISTONET ...t 108
SErUKEUN OFgANISAST.....e.vivieiiieieeieie e 114
Hasil OULPUL SPSS 23........oiiiieeee e 115
Hasil QUIPUL PLS........ooiiiieceeee e 119
Foto Gerai Alfa midi, Alfa midi super,Alfa Tower..........c............ 132

Xiv



