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ABSTRAK

Kinerja karyawan merupakan suatu yang sangat penting dan krusial pada
pengaruh yang akan di dapatkan perusahaan, terlebih pada perusahaan yang
bergerak di bidang jasa, kualitas dan kuantitas suatu perusahaan sangat
membutuhkan kinerja yang baik dari para karyawan / sumber daya manusia yang
dimiliki nya. Kompetensi sosial, kecerdasan emosional, dan motivasi kerja adalah
hal yang dapat mempengaruhi naik atau turunnya kinerja para karyawan. Dan
penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif yang dilakukan di PT
Aulia Olah Semesta yang bergerak di bidang jasa konstruksi gedung dan juga
infrastruktur, sampel yang di ambil sebanyak 92 karyawan dengan metode
pengumpulan data menggunakan data primer dengan cara menyebarkan kuisioner
dan di dapatkan hasil bahwa kompetensi sosial berpengaruh positif terhadap
kinerja dengan nilai (7 statistic 2,083) kecerdasan emosional berpengaruh positif
terhadap kinerja karyawan dengan nilai (7 statistic 2,328) dan motivasi kerja
berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan dengan nilai (7 statistic 2,441)

Kata Kunci : Kompetensi Sosial, Kecerdasan Emosional, Motivasi Kerja, dan
Kinerja Karyawan
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ABSRACT

Employee performance is very important and crucial to the influence that
the company will get, especially for companies engaged in services, the quality
and quantity of a company really requires good performance from its employees /
human resources. Social competence, emotional intelligence, and work motivation
are things that can affect the increase or decrease in employee performance. And
this research uses quantitative research methods conducted at PT Aulia Olah
Semesta which is engaged in building construction services and infrastructure,
the sample taken is 92 employees with data collection methods using primary data
by distributing questionnaires and the results show that social competence.
positive effect on performance with a value (T statistic 2.083) emotional
intelligence has a positive effect on employee performance with a value (T
statistic 2.328) and work motivation has a positive effect on employee
performance with a value (T statistic 2.441).

Keywords : Social competence, Emotional intelligence, Work motivation, and
Employee performance
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