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ABSTRAK

Penelitian ini untuk mengetahui Citra Merek, Kualitas Produk dan Persepsi Harga Terhadap
Keputusan Pembelian pada sepatu Vans Objek penelitian ini adalah pelanggan sepatu Vans
Penelitian ini dilakukan terhadap 180 pelanggan Sampel yang digunakan adalah Convinience
Sampling. Metode pengumpulan data menggunakan survey, dengan instrument penelitian adalah
kuisioner. Metode analisis data menggunakan Partial Least Square. Penelitian ini membuktikan
bahwa.Citra Merek berpengaruh positif signifikan Terhadap Keputusan Pembelian, Kualitas
Produk berpengaruh positif signifikan Terhadap Keputusan Pembelian, Persepsi Harga
berpengaruh positif signifikan Terhadap Keputusan Pembelian.

Kata Kunci: Citra Merek, Kualitas Produk, Persepsi Harga Terhadap Keputusan
Pembelian
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ABSTRACT

This study is to determine Brand Image, Product Quality and Price Perception on Purchase
Decisions on Vans shoes. The object of this research is Vans shoes customers. This research was
conducted on 180 customers. The sample used was Convenience Sampling. Methods of data
collection using survey methods, with the research instrument is a questionnaire. Data analysis
method using Partial Least Square. This research proves that. Brand Image has a significant
positive effect on Purchase Decisions, Product Quality has a significant positive effect on
Purchase Decisions, Price Perception has a significant positive effect on Purchase Decisions.

Keywords: Brand Image, Product Quality, Price Perception of Purchase Decision
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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb

Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan
karunia-Nya kepada peneliti, sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi penelitian ini
sebagai salah satu syarat dalam memperoleh gelar sarjana di Universitas Mercu Buana Jakarta
denga judul “Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk dan Persepsi Harga Terhadap

Keputusan Pembelian Sepatu Vans”

Peneliti menyadari sebagai manusia biasa dalam penelitian ini tidak lepas dari
kesalahan dan kekurangan akibat keterbatasan pengetahuan serta pengalaman. Penyusunan
skripsi ini tidak lepas dari bimbingan, bantuan dan dukungan yang sangat berarti dari berbagai
pihak, khususnya Dr. Yuli Harwani, M.M. selaku dosen pembimbing skripsi yang telah
membimbing, memberikan ilmu, memberikan semangat yang tiada hentinya serta motivasi,
saran, waktu luang selama bimbingan, semangat, pengetahuan dan nasehat-nasehat yang
sangat bermanfaat yang telah diberikan kepada peneliti demi terselesaikannya skripsi

penelitian ini.

Selama proses penelitian dan penyusunan skripsi penelitian ini, peneliti banyak menerima
bantuan dari berbagai pihak, baik dari segi bimbingan, saran, maupun dorongan moril serta
materil sehingga skripsi penelitian ini dapat diselesaikan dengan tepat waktu. Oleh karena itu,
pada kesempatan kali ini peneliti ucapkan Alhamdulillah atas kekuatan Allah Subhanahu Wa

Ta’ala yang telah mencurahkan anugerah-Nya dan dengan segala kerendahan hati peneliti
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Universitas Mercu Buana yang telah banyak memberikan segenap ilmunya.

Dengan kerendahan hati, penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh
dari kata sempurna. Oleh karenanya, mohon saran yang membangun dari segenap
pembaca, sehingga diharapkan demi perbaikan penelitian dimasa yang akan datang.
Semoga penelitian ini bermanfaat dan dapat menambah pengetahuan khususnya bagi

peneliti dan pembaca pada umumnya. Akhir kata dengan segala ketulusan dan
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kerendahan diri, peneliti mohon maaf apabila ada kesalahan dan kelemahan dalam
penelitian ini.

Jakarta, 09 September 2021

Desi Intan Sari
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