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THE RELATIONSHIP BETWEEN EMOTIONAL DEATH WITH 

INTERPERSONAL CONFLICTS IN REGULAR 1 STUDENTS OF 

PSYCHOLOGY MERCU BUANA MERUYA JAKARTA BARAT 

 

ABSTRACT 

 

This research is based on a phenomenon that occurs in Psychology students 

of Mercu Buana. This study aims to determine the relationship between maturity 

and interpersonal conflict in Mercu Buana psychology students. The subjects in 

this study involved 152 respondents. The measuring instrument used in this study 

is the Emotional Maturity scale proposed by the Emotional Maturity Scale and the 

Interpersonal Conflict Scale of Wilmot Hocker (2007). The sample selection 

technique in this study uses non-probability sampling, which is convenient 

sampling. Data collection techniques in this study using a questionnaire. The 

method in this research is quantitative research. Hypothesis testing techniques in 

this study using correlation techniques with a value of 0. -639> 0.05. it is 

assumed that there is a negative correlation between the two variables with the 

assumption that the value is (p => 0.05). And in making decisions based on the 

results of the EMS correlation test and Interpersonal Conflict, it can be assumed 

that there is a significant negative correlation between the two variables. The 

results of this study say that there is a negative relationship between Emotional 

Maturity and Interpersonal Conflict in Mercu Buana Psychology Students, it can 

be said that the higher a person's emotional maturity, the lower the interpersonal 

conflict experienced by that person. 

 

 

Keywords:. Emotional Maturity Scale, Wilmot Hooker's scale of interpersonal 

conflicts (2007). 
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HUBUNGAN ANTARA KEMATANGAN EMOSI DENGAN KONFLIK 

INTERPERSONAL PADA MAHASISWA/I REGULER 1 PSIKOLOGI 

MERCU BUANA MERUYA JAKARTA BARAT 

 
ABSTRAK 

 

 Penelitian ini didasarkan pada fenomena yang terjadi pada mahasiswa/I 
Psikologi Mercu Buana. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan 
antara kematangan dengan konflik interpersonal pada mahasiswa/I psikologi 
Mercu Buana. Subjek pada penelitian ini melibatkan 152 responden. Alat ukur 
yang digunakan dalam penelitian ini yaitu menggunakan skala Kematangan Emosi 
yang diusung kan oleh Emotional Maturity Scale dan Skala Konflik Interpersonal 
(Wilmot Hocker, 2007). Teknik pemilihan sampel dalam penelitian ini dengan 
menggunakan non-probability sampling, yaitu convenient sampling. Teknik 
pengumpulan data pada penelitian ini dengan menggunakan angket. Metode 
dalam penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Teknik uji hipotesis dalam 
penelitian ini menggunakan teknik korelasi dengan nilai0. -639>0.05. maka di 
asumsikan ada korelasi yang negatif di antara kedua variabel tersebut dengan 
asumsi apabila nilai (p = >0.05). Dan pada pengambilan keputusan berdasarkan 
hasil uji korelasi EMS dan Konflik Interpersonal maka dapat di asumsikan bahwa 
adanya korelasi negatif yang berarti diantara dua variabel tersebut. Hasil 
penelitian ini mengatakan bahwa ada hubungan negative antara Kematangan 
Emosi dengan Konflik Interpersonal pada Mahasiswa/I Psikologi Mercu Buana 
maka dapat dikatakan bahwa semakin tinggi kematangan emosi seseorang maka 
semakin rendah konflik interpersonal yang di alami oleh orang tersebut. 
 
Kata Kunci:. Emotional Maturity Scale, Interpersonal Conflict Scale (Wilmot 

Hocker, 2007). 
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