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The Relationship Between Smartphone Addiction with Prosocial  

Behavior in the Community of Tangerang City 

Ridwan Arifin 
briefkasten.ridwanarifin@gmai

l.com 
 
 

ABSTRACT 
 
 

This study aims to find out and explain the relationship between Smartphone 
addiction and prosocial behavior in tangerang city residents. A sample of 111 

respondents were residents living in Jakarta. Sampling method using accidental 

sampling method. The measuring instruments used are smartphone addiction 
scales from Kwon, et al (2013) as well as Procosial Tendencies Measure (PTM) 

from Carlo and Randall (2002). Based on the results of the correlation test between 

smartphone addiction and also prosocial behavior, it can be known if the value of 

Sig. (2-tailed) by 0. 000 and has a correlation coefficient value of 0. 438 because 
of the sig value. (0. 000) 0. 05 to be said if there is a positive bond between 

smartphone addiction and prosocial behavior. The degree of bonding between 

smartphone addiction and prosocial behavior is listed in the moderate correlation 
category. So it can be concluded in the correlation test there is a positive bond 

between smartphone addiction and prosocial behavior with moderate correlation 
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Hubungan Antara Adiksi Smartphone dengan Perilaku 

Prososial pada  Masyarakat Tangerang Kota 

Ridwan Arifin 

Briefkasten.ridwanarifin@gmail.com 

ABSTRAK 

Studi ini bertujuan untuk mengetahui serta memaparkan hubungan antara 
adiksi smartphone dengan perilaku prososial pada warga Tangerang Kota. 
Sampel sebanyak 111 responden merupakan penduduk yang berdomisili di 
Jakarta. Metode pengambilan sampel menggunakan metode accidental 
sampling. Alat ukur yang digunakan merupakan skala Smartphone 

Addiction Scale dari Kwon, dkk (2013) serta alat ukur Procosial Tendencies 

Measure (PTM) dari Carlo serta Randall( 2002). Bersumber pada hasil uji 
korelasi antara adiksi smartphone dan juga perilaku prososial, dapat 
diketahui jika nilai Sig. (2- tailed) sebesar 0. 000 dan memiliki nilai 
koefisien korelasi sebesar 0. 438, karna nilai sig. (0. 000) 0. 05 sampai dapat 
dikatakan jika ada ikatan yang positif antara adiksi smartphone dengan 
perilaku prososial. Tingkatan ikatan antara adiksi smartphone dengan 
perilaku prososial tercantum dalam katagori korelasi sedang. Jadi dapat 
disimpulkan dalam uji korelasi terdapat ikatan positif antara adiksi 
smartphone dengan perilaku prososial dengan korelasi sedang. 
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