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ABSTRAK

PT. Indonesia Koito adalah perusahaan yang bergerak di bidang industri
manufaktur dalam pembuatan produk lampu. PT. Indonesia Koito yang memiliki
Defect Rate yang sangat tinggi di bagian Molding. Dengan situasi Defect Rate
yang tinggi di area Molding perlu mengurangi tingginya manufacturing defect
sehingga dapat meningkatkan kualitas perusahaan yang di ukur dalam suatu Key
Performance Indikator. Pemborosan produk cacat yang terjadi di bagian Molding
merugikan pihak perusahaan dan menurunkan performasi perusahaan perlu
dilakukan upaya untuk meminimisas waste tersebut.Tahapan yang dilakukan
adalah dengan metode Tools seperti QC 7 Tools untuk menganalisa pemborosan
yang terjadi serta memberikan susulan perbaikan (Total Quality Management)
didalam produks molding.Tujuan peneitian ini adalah bertujuan untuk
mengetahui penerapan Total Quality Management menggunakan metode QC 7
Tools di PT. Indonesia Koito. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian
ini adalah metode kuantitatif

Kata Kunci: Manufacturing Defect Rate, 7 Tools
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ABSTRACT

PT. Koito Indonesia is a company engaged in the manufacturing industry in the
manufacture of lighting products. PT. Indonesia Koito which has a very high
Defect Rate in the Molding section. With a high Defect Rate situation in the
Molding area it is necessary to reduce the high manufacturing defect so that it
can improve the quality of the company measured in a Key Performance
Indicator. Waste of defective products that occur in the Molding section is
detrimental to the company and reduce the company's performance. Efforts need
to be made to minimize the waste. The steps taken are the Tools method such as
QC 7 Tools to analyze the waste that occurs and provide follow-up improvements
(Total Quality Management) in molding production.The purpose of this study was
to determine the application of Total Quality Management using the QC 7 Tools
method at PT. Indonesia Koito. The analytical method used in this study is a
guantitative method.
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