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ABSTRACT 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Analisis keputusan memilih program 

pascasarjana memalui Place, Marketing Communication, Persepsi harga dan 

Kualitas Pelayanan. Hasil penelitian dengan menggunakan data primer dalam 

bentuk kuesioner kepada 100 Mahasiswa Fakultas Teknik di Universitas Wilayah 

Jakarta Barat dengan metode Structural Equation Modelling (SEM) menunjukkan 

bahwa Place, Marketing Communication, Persepsi harga dan Kualitas Pelayanan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan memilih program 

pascasarjana. Dilihat dari hasil analisis perhitungan SEM Place memiliki 

koefisien estimate 0,36 atau 36%,  Marketing Communication memiliki koefisien 

estimate 0,15 atau 15%, Persepsi Harga memiliki koefisien estimate 0,30 atau 

30%, Kualitas Pelayanan memiliki koefisien estimate 0,24 atau 24% pengaruhnya 

terhadap Keputusan memilih Program Pascasarjana. hal ini menunjukkan jika 

Place, Marketing Communication, Persepsi Harga dan Kualitas Pelayanan 

mengalami peningkatan maka akan memengaruhi Keputusan memilih Program 

Pascasarjana 

Kata kunci: Place, Marketing Communication, Persepsi harga, Kualitas 

Pelayanan dan Keputusan Memilih 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Analisis keputusan memilih program 
pascasarjana memalui Place, Marketing Communication, Persepsi harga dan 
Kualitas Pelayanan. Hasil penelitian dengan menggunakan data primer dalam 
bentuk kuesioner kepada 100 Mahasiswa Fakultas Teknik di Universitas Wilayah 
Jakarta Barat dengan metode Structural Equation Modelling (SEM) menunjukkan 
bahwa Place, Marketing Communication, Persepsi harga dan Kualitas Pelayanan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan memilih program 
pascasarjana. Dilihat dari hasil analisis perhitungan SEM Place memiliki 
koefisien estimate 0,36 atau 36%,  Marketing Communication memiliki koefisien 
estimate 0,15 atau 15%, Persepsi Harga memiliki koefisien estimate 0,30 atau 
30%, Kualitas Pelayanan memiliki koefisien estimate 0,24 atau 24% pengaruhnya 
terhadap Keputusan memilih Program Pascasarjana. hal ini menunjukkan jika 
Place, Marketing Communication, Persepsi Harga dan Kualitas Pelayanan 
mengalami peningkatan maka akan memengaruhi Keputusan memilih Program 
Pascasarjana 

Kata kunci: Place, Marketing Communication, Persepsi harga, Kualitas 

Pelayanan dan Keputusan Memilih 
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