ABSTRACT

This study aims to know the effect of tax awareness, tax knowledge, and the
effectiveness of the taxation system on individual taxpayer compliance. The
method of this study is the probability sampling method with random sampling
method. The samples consist of 120 individual taxpayers at the Perkumpulan
Strada Foundation, Central Jakarta, West, South Branches and processed with
SPSS 21 version. The research design that is used is causal. Data analysis was
performed by multiple linear regression analysis. The result of this study shows
that tax awareness, tax knowledge, and the effectiveness of the taxation system
have a positive effect on individual taxpayer compliance.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kesadaran perpajakan,
pengetahuan perpajakan, dan persepsi efektifitas sistem perpajakan terhadap
kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Metode yang digunakan adalah metode
probability sampling dengan metode random sampling. Sampel dalam penelitian
ini sebanyak 120 wajib pajak orang pribadi yang ada di Yayasan Perkumpulan
Strada Cabang Jakarta Pusat, Barat, Selatan yang diolah menggunakan SPSS versi
21. Desain penelitian yang digunakan adalah kausal. Analisis data dilakukan
dengan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
kesadaran perpajakan, pengetahuan perpajakan, dan persepsi efektifitas sistem
perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi.

Kata kunci: kesadaran perpajakan, pengetahuan perpajakan, persepsi
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