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Orangtua mempunyai peran penting dalam pembentukan karakter anak.
Nilai — nilai positif sudah harus orangtua tanamkan kepada anak dari sejak kecil.
Pola komunikasi yang digunakan juga harus baik dan benar agar proses komunikasi
dapat berjalan dengan positif dan efektif, dengan begitu hubungan orangtua dan
anak juga akan semakin erat.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses dan hasil dari pola
komunikasi yang digunakan oleh keluarga (orangtua) dalam membentuk karakter
anak di RT.03 / RW.01 Kelurahan Nerogtog Kecamatan Pinang Kota Tangerang.
Manfaat penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan kesadaran masyarakat akan
pentingnya menanamkan nilai — nilai karakter positif kepada anak.

Subjek pada penelitian ini berjumlah 6 keluarga. Teori interaksionisme
simbolik digunakan dalam penelitian ini dan berlandaskan paradigma
konstruktivisme. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode
studi kasus. Teknik pengumpulan data berupa 1) observasi, 2) wawancara, dan 3)
dokumentasi dengan teknik analisa data berupa 1) reduksi data, 2) penyajian data,
dan 3) kesimpulan / verifikasi.

Hasil penelitian berupa orangtua sudah membimbing anak dengan baik.
Pola komunikasi yang sering orangtua gunakan dalam membentuk karakter anak
adalah pola komunikasi 1) demokratis dan 2) transaksi. Elemen komunikasi antar
pribadi yang sering diterapkan oleh orangtua adalah 1) keterbukaan, 2) empati, 3)
dukungan dan 4) rasa positif. Sedangkan nilai — nilai karakter yang orangtua
tanamkan adalah 1) kejujuran, 2) kedisplinan, 3) toleransi, dan 4) kemandirian.

Kata Kunci : Pola Komunikasi, Keluarga, Komunikasi Antar Pribadi, Karakter
Anak, Teori Interaksionisme Simbolik.
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Parents have an important role in the formation of children's character.
Parents have to instill positive values in their children from a young age. The pattern
of communication used must also be good and correct so that the communication
process can run positively and effectively, so that the relationship between parents
and children will also be closer.

This study aims to determine the process and results of the communication
patterns used by families (parents) in shaping the character of children in the RT.03
/ RW.01 Nerogtog village Pinang sub-district Tangerang city. The benefits of this
research are expected to increase public awareness of the importance of instilling
positive character values in children.

Subjects in this study amounted to 6 families. The theory of symbolic
interactionism is used in this study and is based on an constructivism paradigm.
This research uses a qualitative approach with a case study method. Data collection
techniques include 1) observation, 2) interviews, and 3) documentation using data
analysis techniques in the form of 1) data reduction, 2) data presentation, and 3)
conclusions/verification.

The results of the study in the form of parents have guided their children
well. Communication patterns that parents often use in shaping children's character
are 1) democratic and 2) transactional communication patterns. Elements of
interpersonal communication that are often applied by parents are 1) openness, 2)
empathy, 3) support and 4) a sense of positivity. While the character values that
parents instill are 1) honesty, 2) discipline, 3) tolerance, and 4) independence.
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