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ABSTRAK 

 Saat ini masih terdapat banyak siswa yang memiliki kualitas belajar yang 
terbilang buruk. Hal ini dapat dibuktikan dengan banyaknya siswa yang merasa 
malas belajar, menyalin tugas temannya, dan mendapatkan nilai yang kurang 
memuaskan. Tentunya hal ini terjadi akibat proses komunikasi interpersonal 
diantara guru dan siswa berjalan dengan buruk, padahal komunikasi berperan 
penting di dalam memotivasi belajar siswa. Oleh karena itu peneliti tertarik untuk 
mencari tahu alasan komunikasi interpersonal yang baik diantara guru dan siswa 
dapat berdampak dalam memotivasi belajar siswa. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk melihat bagaimana komunikasi 
interpersonal guru dalam memotivasi belajar siswa di SMPN 126 Jakarta Timur. 

Penelitian ini menggunaan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. 
Di dalam pengumpulan datanya peneliti menggunakan wawancara mendalam, dan 
dokumentasi. Peneliti mewawancarai 2 orang guru di SMPN 126 Jakarta Timur 
yang dijadikan sebagai informan kunci, dan 2 orang siswa di SMPN 126 Jakarta 
Timur yang dijadikan sebagai informan utama.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa komunikasi interpersonal yang baik 
diantara guru dan siswa merupakan hal yang penting, dikarenakan hal ini dapat 
menciptakan hubungan baik diantara guru dan siswa. Akibat terjalinnya hubungan 
yang baik inilah guru dapat memotivasi belajar siswa. 

Kesimpulannya, para siswa di SMPN 126 Jakarta Timur telah termotivasi 
dalam belajar. Hal ini terjadi akibat adanya komunikasi interpersonal yang sudah 
berjalan dengan baik diantara guru dan siswa, sehingga guru dan siswa dapat 
menjalin hubungan baik. Maka dari itu, ketika guru memberikan motivasi kepada 
para siswa, siswa dapat memberikan respon yang positif. 

Kata Kunci :Komunikasi Interpersonal, Guru, Siswa, Motivasi, Belajar. 
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ABSTRACT 

 Nowadays, many students still have a bad quality of learning. This can be 
proven by many students who feel lazy to study, copying their friends assignments 
and getting unsatisfactory grades. It happened because of bad interpersonal 
communication between teachers and students, whereas communication is an 
important role to motivate students in learning. Therefore, researchers are interested 
to find out the reason good interpersonal communication between teachers and 
students can have an impact on motivating students in learning. 

The purpose of this research is to see how teacher interpersonal 
communication to motivate student in learning at 126 Junior High School. 

This research uses a qualitative approach with descriptive methods, in 
collecting data using in-depth interviews, and documentation. The research 
interviewed two teachers at 126 Junior High School who were used as key 
informants, and two students who were used as the main informants. 

The results of this research that a good interpersonal communication 
between teachers and students is important because it can create a good relationship 
between the students and the teachers. The teacher can motivate students in learning 
by establishing a good relationship. 

The conclusion is that the 126 Junior High School students are already 
motivated to learn. It can happen because there is a good interpersonal 
communication between the teachers and the student. So the teacher and the 
students can establish a good relationship. Therefore, when the teacher gives 
motivation to students, students will bring a positive response. 
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