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ABSTRACT

The Bintaro Jaya area, especially sector 7, sector 9 and Graha Bintaro, is an

independent area surrounded by good infrastructure, ranging from housing, malls,

hospitals, supermarkets, and others. The success of a construction project is not only

seen from the accuracy of cost, time, and quality. Facts in the field often change, the

direction of the project manager is unclear and the level of labor productivity

decreases.

This study collected data quantitatively and used the SEM method, and data

collection was carried out by distributing questionnaires with a total of 60 respondents.

The results of this study are change orders, project manager competence, and

labor productivity greatly affect the performance of road projects. Change Order

affects Project Performance with a path coefficient value of 2,617. Project Manager

competence influences project performance with a path coefficient value of 2,917.

Project Performance Productivity affects Project Performance with a path coefficient

value of 3,279.

Keywords: Change Order, Competence of Project Manager, Labor Productivity,
Project Performance.
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ABSTRAK

Kawasan Bintaro Jaya khususnya sektor 7, sektor 9 dan graha bintaro merupakan

salah satu Kawasan Kawasan mandiri yang dikelilingi oleh infrastuktur yang baik mulai

dari perumahan, mall, rumah sakit, supermarket dan lain-lain. Keberhasilan proyek

konstruksi tidak hanya dilihat dari ketepatan biaya, waktu, dan mutu. Fakta di lapangan

sering kali terjadi perubahan, arahan manager proyek yang kurang jelas serta

menurunnya tingkat produktivitas tenaga kerja.

Penelitian ini mengumpulkan data secara kuantitatif dan menggunankan metode

SEM, dan pengumpulan data dilakukan dengan cara penyebaran kuesioner dengan

jumlah responden sebanyak 60 responden.

Hasil pada penelitian ini adalah change order, kompetensi manager proyek, dan

produktivitas tenaga kerja sangat mempengaruhi terhadap kinerja proyek jalan. Change

Order berpengaruh terhadap Kinerja Proyek dengan nilai koefisien jalur 2.617.

Kompetensi Project Manager berpengaruh terhadap Kinerja Proyek dengan dengan

nilai koefisien jalur 2.917. Produktivitas Kinerja Proyek berpengaruh terhadap Kinerja

Proyek dengan nilai koefisien jalur 3.279.

Kata kunci : Change Order, Kompetensi Manager Proyek, Produktivitas Tenaga Kerja,

Kinerja Proyek.

ii
https://lib.mercubuana.ac.id/



https://lib.mercubuana.ac.id/

admin
Typewritten text
iii



https://lib.mercubuana.ac.id/

admin
Typewritten text
iv



https://lib.mercubuana.ac.id/

admin
Typewritten text
v



KATA PENGANTAR

Bismillậ hirrậhmậnir rahîm

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabaarakathu

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah Subhana Wa Ta’alla atas segala

rahmat dan karunia-Nya pada penulis, akhirnya penulis dapat menyelesaikan

penyusunan Tesis yang berjudul : PENGARUH CHANGE ORDER DAN

PRODUKTIVITAS TENAGA KERJA SERTA KOMPETENSI MANAJER PROYEK

PADA KINERJA PROYEK JALAN.

Proposal Tesis ini ditulis dalam rangka memenuhi sebagian persyaratan untuk

memperoleh gelar Magister Teknik Sipil pada Program Studi Magister Teknik Sipil di

Program Pascasarjana Universitas Mercubuana Jakarta. Penulis menyadari bahwa Tesis

ini dapat diselesaikan berkat dukungan dan bantuan dari berbagai pihak, oleh karena

itu penulis menyampaikan terimakasih kepada semua pihak yang secara langsung dan

tidak langsung memberikan kontribusi dalam penyelesaian Tesis ini. Secara khusus

pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada ; Bu Nunung

Widyaningsih yang telah membimbing dan mengarahkan penulis selama penyusunan

Tesis ini, di tengah-tengah kesibukan beliau masih meluangkan waktu untuk

memberikan bimbingan, petunjuk, dan mendorong semangat penulis untuk

menyelesaikan penulisan Tesis ini.

Akhirnya penulis mengucapkan terima kasih kepada Orang Tua, Suami beserta anak-

anak tercinta penulis yang dengan penuh kasih sayang, kesabarannya dan doanya,

memberikan semangat dan dorongan moril kepada penulis serta memanjadkan doa

kehadirat Allah Subhana Wa Ta’alla dalam menyelesaikan penulisan Tesis ini.

Kiranya hasil penulisan ini dapat memberikan sumbangsih dalam masalah terhadap

Pengaruh Change Order dan Produktivitas Tenaga Kerja serta Kompetensi Manajer

Proyek Pada Kinerja Proyek Jalan.
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