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KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan syukur kepada Allah S.W.T atas berkah dan anugrah-
Nya, Peneliti dapat menyelesaikan proposal skripsi ini yang berjudul
“PENGARUH KUALITAS PELAYANAN, HARGA, LOKASI TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN (Studi Pada Restoran Saung Joglo Indah,
Kabupaten Bogor Jawa Barat)”. Proposal Skripsi ini merupakan syarat untuk
mengikuti seminar proposal skripsi pada Program Studi S1 Manajemen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. Peneliti menyadari dalam
penulisan proposal skripsi ini masih jauh dari sempurna, dan banyak kekurangan
baik dalam metode penulisan maupun pembahasan materi. Hal tersebut

dikarenakan keterbatasan kemampuan penulis.

Dalam penulisan proposal skripsi ini peneliti selalu mendapatkan
bimbingan, dorongan, serta semangat dari banyak pihak. Oleh karena itu peneliti
ingin mengucapkan banyak terima kasih yang sebesar-besarnya khususnya Bapak
Andriansyah Bachtillah Putra, SE., MM selaku dosen pembimbing yang telah
memberikan saran, waktu, bimbingan, semangat, pengetahuan dan nasehat -
nasehat yang sangat bermanfaat yang telah diberikan kepada penulis, selain itu

penulis juga ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada :

1. Bapak Dr. Harwikarya ,MT selaku Rektor Universitas Mercu Buana Jakarta.
2. Ibu Dr. Erna Sofriana Imaningsih, SE., M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi

dan Bisnis Universitas Mercu Buana
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. Bapak Dr. H. Sonny Indrajaya, MM, selaku Ketua Program Studi S1 Manajemen

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

Bapak Eri Marlapa, SE ,MM selaku Sekretaris Program Studi S1 Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana Kranggan.

Ibu Dra. Yanti Murni, MM selaku dosen metodologi, yang telah memberikan
masukan yang sangat berarti untuk perbaikan proposal skripsi ini.

Para dosen di FEB Universitas Mercu Buana yang dengan dedikasinya dan
keikhlasannya mencurahkan segala ilmu yang dimilikinya untuk diberikan
kepada kami. Semoga di hadapan Allah SWT menjadi amal jariyah Bapak/Ibu.
Aamiin.

Bapak dan Ibu di bagian administrasi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Mercu Buana, yang dengan penuh kesabaran dan keikhlasan bersedia membantu
segala urusan administrasi selama peneliti kuliah.

Seluruh teman-teman Manajemen S1 FEB UMB angkatan 2018 yang tidak bisa
disebutkan satu persatu. Semoga kita bias mewujudkan semua impian kita.
Terimakasih untuk Fortuna yang selalu support dan menyemangati saya dalam
segi hal apa pun khusus nya dalam skripsi ini

Teristimewa, untuk ibu saya tercinta Ibu Kasriatun yang telah memberikan
semangat, doa dan dukungan moral dan material yang tiada henti-hentinya
kepada penulis serta memberikan banyak inspirasi dalam menyelesaikan

proposal skripsi ini.

Penulis menyadari sebagai manusia biasa, bahwa penelitian ini tidak

lepas dari kesalahan dan kekurangan akibat keterbatasan pengetahuan serta
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pengalaman. Oleh karena itu, penulis mengharapkan segala bentuk saran serta
masukan bahkan kritik yang membangun dari berbagai pihak. Selain itu,
dengan segala ketulusan dan kerendahan diri, penulis mohon maaf apabila
terdapat kesalahan dan kelemahan dalam skripsi ini. Akhir kata, semoga skripsi
ini bermanfaat dan dapat menambah pengetahuan khususnya bagi penulis dan

pembaca pada umumnya.

Jakarta, 8 November 2021
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