ABSTRACT

This study aims to analyze "The Effect of Product Quality and Promotion on
Purchasing Decisions Through Price as a Mediating Variable for Rapid Antigen
SARS-COV2 in PT. Roche In DKI Jakarta". The research design used by the
authors in this study used quantitative research. In this study, the sample was a
customer of PT. Roche 156 respondents. The sampling technique used in this study
was Non-Probability Sampling. The analysis tool used is Partial Least Square
(PLS). The results showed that (1) Product Quality has a positive and significant
effect on Purchasing Decisions, (2) Promotion has a positive and significant effect
on Purchasing Decisions, (3) Product Quality has a positive and significant effect
on Price, (4) Promotion has a positive and significant effect on Price, (5) Price has
a positive and significant effect on Purchasing Decisions, (6) Product Quality has
a positive and significant effect on Purchasing Decisions through Price, (7)
Promotions have a positive and significant effect on Purchasing Decisions through
Price. The suggestions proposed in this study are so that PT Roche pays more
attention to the needs and desires needed by consumers and ways that can attract
consumers to be able to buy products.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis “Pengaruh Kualitas Produk Dan
Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Melalui Harga Sebagai Variabel Mediasi
Rapid Antigen SARS-COV?2 Pada PT. Roche Di DKI Jakarta”. Desain penelitian
yang digunakan penulis dalam penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif.
Dalam penelitian ini sampelnya adalah pelanggan PT. Roche sejumlah 156
responden. Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Non-Probability Sampling. Adapun alat analisis yang digunakan adalah Partial
Least Square (PLS). Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Kualitas Produk
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian, (2) Promosi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian, (3) Kualitas
Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Harga, (4) Promosi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Harga, (5) Harga berpengaruh positif
dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian, (6) Kualitas Produk berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian melalui Harga, (7) Promosi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian melalui Harga.
Saran yang diajukan pada penelitian ini agar PT Roche lebih memperhatikan
kebutuhan dan keinginan yang dibutuhkan konsumen dan cara yang dapat menarik
konsumen untuk dapat membeli produk.
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