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Kata Pengantar 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat dan hidayat-Nya, peneliti dapat 

menyelesaikan proposal tugas akhir skripsi yang mengangkat judul: “STRATEGI 

KOMUNIKASI PERUSAHAAN EDTECH INDONESIA DALAM MEMBINA 

LOYALITAS KARYAWAN OUTSOURCING”. Proposal ini disusun sebagai tugas 

akhir skripsi, Fakultas Ilmu Komunikasi, Mercu Buana Jakarta. 

Peneliti menyadari dalam penyusunan proposal tugas akhir skripsi ini tidak 

akan selesai tanpa bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Karena itu pada 

kesempatan kali ini peneliti mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada: 

1. Ibu Novi Erlita, S.Sos, MA, selaku dosen pembimbing yang senantiasa 

memberikan bimbingan dan ilmu nya kepada peneliti. 

2. Ibu Dr. Elly Yuliawati, M.Si selaku Ketua Bidang Studi Public Relations 

Universitas Mercu Buana 

3. Bapak Dr. Farid Hamid, M.Si selaku Ketua Program Studi Public Relations 

Universitas Mercu Buana 

4. Bapak Ponco Budi Sulistyo, M.Comn, Ph.D Selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Komunikasi Universitas Mercu Buana 

5. Segenap dosen-dosen Universitas Mercu Buana yang sudah memberikan ilmu 

dan dukungannya 

6. Ibu Yusniar Munir, selaku manajer SDM perusahaan edtech Indonesia yang 

sudah memberikan dukungan dan pengertiannya. 
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7. Ibu Ayu Hapsari selaku manajer public relations perusahaan edtech Indonesia 

yang sudah memberikan perizinan penelitian ini dilakukan. 

8. Ibu Amrah dan Bapak Alm. Suhari selaku orang tua dan keluarga peneliti yang 

sudah mendukung dan mengirimkan doa 

9. Sahabat-sahabat di kampus yang tergabung dalam grup Ciwi-ciwi, Keluarga 

Adadis, Kelompok Ceria selalu memberikan semangat dalam kebersamaannya. 

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna 

dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki peneliti. Oleh 

karena itu, peneliti mengharapkan segala bentuk saran serta masukan bahkan kritik 

yang membangun dari berbagai pihak, semoga tugas akhir skripsi ini dapat 

bermanfaat bagi para pembaca dan semua pihak khususnya dalam bidang public 

relations. 

            

 Jakarta, 11 Februari 2020 

 

Peneliti, Umaidi Suhari 
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