TUGAS AKHIR

ANALISIS FAKTOR RISIKO YANG BERPENGARUH TERHADAP

KINERJA WAKTU DENGAN METODE PROBABILITY IMPACT

MATRIX

( Studi Kasus : Proyek Ruko Aristoteles Summarecon Serpong )

Diajukan sebagai syarat meraih gelar Sarjana Teknik Strata 1(S-1)

UNIVERSITAS

MERCU BUANA

Disusun Oleh :
Muhammad Raynaldi
41120120117
Dosen Pembimbing :

Ir. Ernanda Dharmapribadi, M.M.

PROGRAM STUDI TEKNIK SIPIL
FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS MERCUBUANA

2022



- FAKULTAS TEKNIK
MERCU BUANA UNIVERSITAS MERCU BUANA

LEMBAR PENGESAHAN SIDANG
‘ ' PROGRAM STUDI TEKNIK SIPIL

Tugas akhir ini untuk melengkapi tugas-tugas dan memenuhi persyaratan dalam
memperoleh gelar Sarjana Teknik, jenjang pendidikan Strata 1 (S-1), Program Studi Teknik

Sipil, Fakultas Teknik, Universitas Mercu Buana, Jakarta.

Judul Tugas Akhir : ANALISIS FAKTOR RISIKO YANG BERPENGARUH

TERHADAP KINERJA WAKTU DENGAN METODE

PROBABILITY IMPACT MATRIX (Studi Kasus : Proyek
Pembangunan Ruko Aristoteles Summarecon Serpong)

Disusun oleh :
Nama : Muhammad Raynaldi
NIM ;411120120117
Program Studi : Teknik Sipil

Telah diujikan dan dinyatakan LULUS sidang sarjana pada tanggal 11 - feb - 2023

Mengetahui,
Pembimbing Tugas Akhir Ketua Penguiji
{ {'-
~ 'K\\L'\r
l: 18-2-2023
Ir. Ernanda Dharmapribadi, M,M Ir. Hamonangan Girsang, S.T., M.T., IPM

Ketua Program Studi Teknik Sipil

Sylvia Indriany, S.T., M.T.



LEMBAR PERNYATAAN
SIDANG SARJANA
FAKULTAS TEKNIK

UNIVERSITAS MERCU BUANA

Yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Muhammad Raynaldi

NIM 141120120117
Program Studi : Teknik Sipil

Menyatakan bahwa Tugas Akhir ini merupakan ketja asli, bukan jiplakan (duplikat) dari karya
orang lain. Apabila ternyata pernyataan saya ini tidak benar maka saya bersedia menerima

sanksi berupa pembatalan gelar kesarjanaan saya

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya untuk dapat dipertanggungjawabkan
sepenuhnya.

Jakarta, 15 Januari 2023

Yang memberikan pernyataan

( MUHARMMAD  RAYVALDI )

iii



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas rahmat dan karunia-
Nya lah penulis dapat menyelesaikan tugas akhr ini. Penulis mengucapkan terima kasih kepada
para pihak yang telah membantu dalam menyelesaikan tugas akhir ini, antara lain ;

1. Pak Ir. Ernanda Dharmapribadi, M.M., sebagai dosen pembimbing Univeritas Mercu
Buana yang telah meluangkan waktu, tenaga serta fikiran demi memberikan bimibingan
dan pengarahan dalam setiap proses penyelesai Tugas Akhir ini

2. Project Manager dan Site Manager pihak owner dalam Proyek Ruko Aristoteles
Summarecon yang telah mengizinkan penulis menjadikan proyek tersebut sebagai
lokasi penelitian

3. Pihak Keluarga yang senantiasa memberikan support maupun doa selama penulis
melaksanakan perkuliahan di Universitas Mercu Buana Jakarta

4. Seluruh teman-teman mata kuliah Tugas Akhir Universitas Mercu Buana yang telah
memberikan dukungan

5. Pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu persatu

Penulis menyadari tugas akhir ini masih mengalami kekurangan. Untuk itu, penulis berharap
kritik dan saran yang bersifat membangun dari para pembaca untuk perbaikan di masa yang
akan datang. Penulis juga berharap tugas akhir ini dapat member manfaat bagi para pembaca

umumnya dan penulis khususnya.

Jakarta, Februari 2023

Penuli

Vi



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...ttt [
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt ii
LEMBAR PERNYATAAN ...ttt bttt i
ABSTRAK L.ttt bbb iv
ABSTRACT ...ttt ae et sbe b e e Y
KATA PENGANTAR ..ot Vi
DAFTAR ISI et st et ne e teente e vii
DAFTAR GAMBAR ... .ottt ettt bae s et e be e beenbeaneeenee e X
DAFTAR TABEL ... sttt ettt Xi
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt st Xiii

BAB I PENDAHULUAN. ..ottt I-1

1.1 Latar BelaKan(.........covieeicie ettt et et naens I-1

1.2 1dentifikasi Masala..............ocoviiiiii e e -3

1.3 RUMUSAN MaSAIAN.........cciiiiiii s -4

1.4 MaKSUG AAN TUJUAIN ...eveivietie ettt st st sa e eseetaesres srnesaesre e e aneeneenreans I-4

1.5 Manfaat PENUIISAN .........ccoooviiiiiiiiiccc e e I-5

1.6 Batasan Masalah ..o s I-5

1.7 Sistematika PENUIISAN ...........oooiiiiie i e I-6

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..o -1

2.1 Pengertian RISIKO..........c.oouiiiiiie ittt st ra s -1

2.2 Man@Jemen RISTKO .......ooiiiiii ettt e et enae e -1

2.2.1 Pengertian Manajemen RiSIKO..........ccccooviiiiiiie i -1

vii



2.2.2 Proses Manajemen RISIKO .........coiuieiiiiiiiiiie i 1-2

2.3 Pengertian Proyek KONSIIUKSI .........ccoiiiiiieiie et 11-6

2.4 Tahapan Proyek KONSIIUKSI.........coviiiiieieieiie ettt 11-6

2.5 Probability Impact MatrixX (PIM) ..o -7
2.6 Jurnal Penelitian TerdahUIU ............cooveieiiiiiie et ene 11-10
2.7 RESEAICN GAP....c.teeieiietiieite ettt sttt ettt se et b e et bbb 11-15
2.8 Kerangka Berpikir .........cooiiiiiiieie et e 11-22
BAB 111l METODOLOGI PENELITIAN .....coviiice e -1
3.1 Metodologi PENEIITIAN. ........oiiiiiiie e e -1
3.2 Diagram AlIr PeNelItIaN ..........cooeiiiieiiieice e e -2
Be2.L IMUIAE e e 11-3
3.2.2 1dentifikasi Masalah............cocooiiiiiiiii e 11-3
3.2.3 Perumusan Masalah ... -3
3.2.4 TiNJAUAN PUSEAKA......c.uecuieiiieiiir et ste st et se e enae s sr e e enbesreesne s -4
3.2.5 Pengumpulan Data..........coceeieiiiiiiiiecie ettt -4
3.2.6 Validasi Pakar Tahap 1 .......ccccoceiiiiiiiiiii e -4
3.2.7 ANALISIS DALA ...t -4
3.2.8 Penanganan/Mitigasi RISIKO............ccccoveiicieiiisiie e 11-9
3.2.9. Validasi Pakar Tahap 2........ccccoceeiiiiiiie e s 111-10
3.2.10 Kesimpulan dan Saran............c.ccceeveiiiieiiecieie e e 111-10
3.3 Teknik Sampling dan Jumlah Sampel .........ccoooo i 11-10
3.3.1. Populasi dan Sampel ..........ccciiiiiie i 111-10

viii



3.3.2. Variabel PENEILIAN ...t 1-11

3.3.3. InStrumen Penelitian............ccvoiiieiiieieee e s 11-12

3.4 Tempat dan Waktu Penelitian...........ccocooiiiiiiiiiiiesie e s 111-18

3.5 J20Wal PENEIILIAN ... e 11-19

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN.......cciit ettt V-1
4.1 Data PENEITIAN. .......oeiiiie ittt bbbt e V-1

4.2 Validasi Pakar Tahap Ke-L.........ocoiiiiiieiiieie et V-2

4.3 Kuesioner disebarkan kepada ReSpoNden...........ccoviiiieiiiiiie e IV-15

AN T L1 T I - VTS IV-15
4.4.1 Uji Validitas dan Reliabilitias ..........ccccoeiiiiiiniienie e, IV-15

4.4.2 Uji NOrmMalitaS Data........cccoveeeeiiiiieiiieie st siesseese e sreesees e enesraesnannnens IV-19

4.4.3 ANalisis DeSKIIPLIT........ccoveiiiece e 1V-20

4.4.4 Analisis Risiko Metode Probability Impact MatrixX.........c.ccccveeveveeiennnn. IV-23

4.4.5 Validasi Pakar Tahap-2 .........ccccooieieiieiiiiise et Iv-27

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN. ......ocit ittt V-1
5.1 KESIMPUIAN. ... .cuiii et sttt st e e e re et e sr e besteeteesresr e teetee e V-1

D.2 SANAIN .ottt V-3
DAFTAR PUSTAKA ...t PUSTAKA-1
LAMPIRAN. ...ttt ettt ettt nb e b e e LAMPIRAN-1



Gambar 2.

Gambar 2.

Gambar 2.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Project Management ProCeSS GIOUPS.........ceivieieerieereeeieesiie e e nieesneenineas 1-13
2 Contoh Matrix yang digunakan pada metode PIM) .......c.ccccooovvevvineiecnnnne, 11-15
3 Kerangka BerfiKir ..o 11-30
1 Diagram ALr PEnelitian..........coooiiiiiiinsce e 111-33
2 Probability Impact MatriX .........ccoceeiiieiiiieie e 111-39
3 Lokasi Ruko Aritoteles SUMmMArecon SErpong ........ccceceveeerieeenneeveneennnn. 111-49
1 Hasil Uji Validitas .........coviiiiiiiiiiii e IV-65
2 Hasil Uji Reliabilitas .........ccccooeiiiiiiiiicc e IV-66
3 Diaram Pie Pendidikan ............ccooeiiiiiiiieiiesce e IV-69
4 Diagram Pie untuk Perusahaan..............ccocooeiiiiiiiincesecesecseseees IV-69
5 Diagram Pie untuk Jabatan.............ccccoooeiiiiiiiciie e IV-70
6 Diagram Pie untuk Pengalaman Kerja ........ccccccovevveieiieiisiesse e sie s IV-70



Tabel 2.

Tabel 2.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Tabel Jurnal terdahulUu.............cooiiiiii e 1-17
2 Tabel RESEAICN Gap ....coiveiiieiieeti e 11-23
1 Nilai Koefisien Reliabilitas...........cccooiiiiiiiiiiiicc e 111-36
2 Kuisioner Tahap Faktor Risiko Material.............c.ccooieiiiiiniiccenn 111-43
3 Kuisioner Tahap Faktor Risiko Tenaga Kerja ..........c.ccooevireninieniniicinieeieens 111-44
4 Kuisioner Tahap 1 Faktor Risiko LingKungan.............ccoccevveeinieinicienecie 111-45
5 Kuisioner Tahap 1 Faktor Perencanaan ............coceeerenineseniesinieeisseeie e 111-46
6 Kuisioner Lanjutan yang disebarkan ke responden ..........ccccecevevevvnnesivenene 111-47
7 Instrumen Kuisioner validasi pakar tahap 2..........ccccooeviiiinieninieiiic s 111-48
8 Jadwal Penelitian Tugas AKNIr.........cccoveieiieieeseeee e 111-49
1 DALA PAKAT ...t s IV-52
2 Hasil Validasi Pakar tahap 1 ........ccccceveiiiiiiie e IV-53
3 Kuesioner yang disebarkan ke responden ..........ccccceevevevvniecciece e, IV-62
4 HaSil Uji Validitas........cccoooviiiiie e IV-66
5 Hasil Uji Reliabilitas.........cccccveiieiieiiiieccece e IV-67
6 Hasil Uji LIlIETOIS ....ccveeeieie et IV-68
7 Hasil Analisis Deskriptif Variabel X ... IV-71
8 Matriks Probabilitas dan Dampak...........c.cccceceiiiiiiiecie e IV-72
9 Nilai Rata-rata Frekuensi terjadinya risiko ............cccooevviveiiecie e IV-73
10 Nilai Rata-rata dampak terjadinya riSiKo ..........cccccoveiiieviiicie e, IV-74
11 Hasil Olah Nilai Risiko (Probabilitas x dampak)............ccccoeevveieiieiiiieennne IV-75
12 Varibel dengan tingkat risiko tertinggi/dominan ............ccccecevveieieiiiieenne IV-76
13 Variabel RiSIKO TertingQi.......ccoveiiueeiiiiiiiiie e I\V-76
14 Tindakan Mitigasi terhadap Risiko Tinggi/Dominan ...........ccccceeveeieennnnne V- 78

Xi



Tabel 4. 15 Data Pakar untuk Validasi tahap ke-2 Sumber : Olahan Penulis (2022)

Tabel 4. 16 Validasi Tahap-2 (Tahap AKNIr) ...

Xii



DAFTAR LAMPIRAN

LAMPIRAN A. 1 Tabel Monitoring pengiriman Material Ruko Aristoteles.. LAMPIRAN I-1
LAMPIRAN A. 2 Tabel Rekapitulasi Tenaga Kerja Bulanan ....................... LAMPIRAN I[-2

LAMPIRAN A. 3 Kurva-S Proyek Ruko Aristoteles Summarecon Serpong . LAMPIRAN [-3

LAMPIRAN A. 4 Validasi Pakar Tahap Pertama ..........ccccccocevviiiinciinienn, LAMPIRAN I-4
LAMPIRAN A. 5 Validasi Pakar Tahap Pertama............cccccocevniiniiiinnnennn. LAMPIRAN I-4
LAMPIRAN A. 6 Format Kuesioner ke responden (Impact)...........cccceevuee. LAMPIRAN 1-44
LAMPIRAN A. 7 Format Kuesioner ke Responden (Frequency)................. LAMPIRAN 1-50
LAMPIRAN A. 8 Tabulasi Kuesioner Skala Konsekuensi (Impact) ............ LAMPIRAN [-55
LAMPIRAN A. 9 Tabulasi Kuesioner Skala Frekuensi (Frequency) ........... LAMPIRAN [-56
LAMPIRAN A. 10 Uji Validitas .........ccccoveiinieiiiiniseesess e LAMPIRAN [-57
LAMPIRAN A. 11 Uji Reliabilitas ........cccccovvviiiiieiiiiiinesiseee e LAMPIRAN [-59
LAMPIRAN A. 12 Uji NOrmalitas...........ccovvriiriniininiieceineee e LAMPIRAN [-62

LAMPIRAN A. 13 Hasil Olah Analisis Deskriptif dari program Ms. Excel LAMPIRAN 1-65
LAMPIRAN A. 14 Nilai Rata-Rata Frekuensi Terjadinya Risiko ................ LAMPIRAN 1-66

LAMPIRAN A. 15 Nilai Rata-Rata Dampak/Pegngaruh Terjadinya Risiko LAMPIRAN [-67

LAMPIRAN A. 16 Hasil penilaian Probabilitas x Dampak...........c...c......... LAMPIRAN 1-68
LAMPIRAN A. 17 Rekapitulasi Variabel Risiko Tertinggi...........ccccccevvenen. LAMPIRAN 1-69
LAMPIRAN A. 18 Validasi tahap-2 (Tahap AKNir) ... LAMPIRAN I-70
LAMPIRAN A. 19 Validasi Tahap-2 (Tahap AKhir)..............ccovvivininnnn. LAMPIRAN 1-70

Xiii





