ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of the implementation of e-procurement on
procurement principles that have an impact on procurement performance in the
procurement of goods and services at PT Pertamina Hulu Rokan. The sample in this
study were all employees in the procurement department of PT PHR and partners,
totaling 114 employees. The analysis technique in this study uses SEM analysis.
The results of the study show that the implementation of e-procurement influences
e-procurement principles consisting of efficiency, effectiveness, transparency &
accountability and openness. Procurement principles consisting of effectiveness,
transparency & accountability and openness affect procurement performance, while
the efficiency principle does not affect procurement performance in the procurement
department of PT Pertamina Hulu Rokan.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengalisis pengaruh implementasi e-procurement
terhadap prinsip-prinsip procurement yang berdampak pada procurement
performance pada bagian pengadaan barang dan jasa di PT Pertamina Hulu Rokan.
Sampel dalam penelitian ini merupakan seluruh karyawan di bagian pengadaan PT
PHR dan mitra kerja yang berjumlah 114 karyawan. Teknik analisis dalam
penelitian ini menggunakan analisis SEM. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
implementasi e-procurement berpengaruh terhadap prinsip-prinsip e-procurement
yang terdiri dari efisiensi, efektivitas, transparansi & akuntabilitas serta
keterbukaan. Prinsip procurement yang terdiri dari efektivitas, transparansi &
akuntabilitas dan keterbukan berpengaruh terhadap procurement performance,
sedangkan prinsip efisiensi tidak berpengaruh terhadap procurement performance
pada bagian pengadaan PT Pertamina Hulu Rokan.

Kata kunci: e-procurement, efisiensi, efektivitas, transparansi & akuntabilitas,
keterbukaan, kinerja pengadaan.
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