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KATA PENGANTAR

Bismillahirohmanirohim

Alhamdulillahi Rabbil Alamin segala puji dan syukur penulis panjatkan
kehadirat Allah SWT karena atas berkat dan rahmat Nya penulis dapat
menyelesaikan penulisan proposal skripsi ini yang berjudul “PENGARUH
KEPEMIMPINAN SITUASIONAL, KOMUNIKASI ORGANISASIONAL,
DAN ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR (OCB) TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PT. ASTADEWI CIPTA KREASI DI JAKARTA
SELATAN?”. Proposal skripsi ini merupakan salah satu syarat penulis dalam
memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada Universitas Mercu Buana Jakarta.

Penulis menyadari bahwa dalam penelitian ini tidak terlepas dari adanya
kesalahan dan kekurangan yang diakibatkan dari keterbatasan pengetahuan serta
pengalaman penulis. Penulisan proposal skripsi ini tidak terlepas dari adanya
bimbingan, bantuan dan dukungan dari berbagai pihak khususnya Ibu Dr.
Mafizatun Nurhayati, SE, MM selaku dosen pada mata kuliah Metodologi
Penelitian yang telah banyak memberikan saran, waktu, bimbingan, semangat dan
pengetahuan yang bermanfaat bagi penulis. Oleh karena itu dalam kesempatan ini
penulis ingin mengucapkan rasa syukur yang tidak terhingga atas kekuatan Allah
SWT yang telah mencurahkan anugerahnya. Selanjutnya penulis ingin
mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu dalam
penyusunan proposal skripsi ini terutama kepada:

1. Keluarga, yang telah memberikan dukungan semangat dan doa kepada

penulis dalam menyelesaikan proposal skripsi ini.
2. Bapak Prof.Dr.Ir. Andi Adriansyah,M.Eng. selaku Rektor Universitas
Mercu Buana

3. Ibu Dr. Erna Sofriana Imaningsih, SE., M.Si selaku Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

4. Bapak Dr. H. Sonny Indrajaya, MM selaku Ketua Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

5. Ibu Dr. Mafizatun Nurhayati, SE, MM selaku Dosen Pembimbing Skripsi

yang telah banyak mambantu saya dalam menyelesaikan Skripsi ini.
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6. Seluruh dosen dan staf Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Mercu Buana yang telah memberikan segenap ilmunya.

7. Pihak-pihak lain yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu, Terima kasih

atas segenap dukungan dan motivasinya.

Penulis menyadari dengan sepenuhnya bahwa proposal skripsi ini masih jauh
dari kata sempurna dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang
dimiliki, oleh karena itu penulis mengharapkan segala bentuk saran serta masukan
yang membangun dari berbagai pihak. Semoga proposal skripsi ini bermanfaat dan
dapat menambah pengetahuan khususnya bagi penulis dan pembaca pada
umumnya. Akhir kata dengan segala ketulusan dan kerendahan hati penulis mohon
maaf apabila ada kesalahan dan kekurangan dalam proses pembuatan proposal

skripsi ini.

Jakarta, 7 Maret 2022

Firdaus Zamani Yahya
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