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Puji dan syukur saya ucapkan kepada Tuhan Yang Maha Kuasa, karena
berkat pertolongan dan rahmatnya sehingga saya dapat menyusun dan
menyelesaikan skripsi ini. Skripsi yang berjudul “Identifikasi Fungsi dan Peran
Public Relations di Onefifteenth Coffee Jakarta” ini diajukan untuk memenuhi
salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana pada Fakultas Ilmu Komunikasi
pogram studi Public Relations di Universitas Mercu Buana.

Adapun penelitian dalam skripsi ini dilakukan berdasarkan ketertarikan
terhadap topik keilmuan komunikasi setelah saya mengenyam pendidikan di
fakultas Ilmu Komunikasi, khususnya pada fungsi dan peran Public Relations.
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mampu bertahan dan mengembangkan usahanya.

Skripsi ini tentu tidak diselesaikan sendirian tanpa bantuan dari pihak lain.
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menyelesaikan skripsi ini baik berupa dukungan materi maupun dukungan moral.
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saya.
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Saya menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena

itu, saya sangat terbuka atas kritik dan saran yang ingin disampaikan dalam

penyempurnaan skirpsi ini. Terima kasih.

Jakarta, 6 Juli 2020

Tengku Muhammad Qabil Rizky
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