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Kata Pengantar 

Alhamdulillah puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah Swt karena berkat 

rahmat dan kasih sayangnya, penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini. Tidak 

ada daya melainkan daya yang diberikan olehNya yang mempu menggerakkan penulis 

untuk terus berkarya dan menyelesaikan apa yang telah dimulai. Penelitian ini tidak 

akan selesai jika tidak karena cinta dan kasih sayang yang tercurah dari Rabb semesta 

Alam. 

Melalui perjuangan yang tidak singkat, yang terkadang penuh dengan air mata 

namun juga diwarnai oleh banyak suka cita, penulis ingin mengucapkan terima kasih 

kepada teman-teman seperjuangan yang telah banyak memberikan inspirasi dan bahu 

membahu dalam menjalankan masa-masa perkuliahan. Penulisan penelitian ini masih 

jauh dari sempurna. Penulis menyadari, bahwa sesungguhnya seluruh ilmu yang ada di 

muka bumi ini adalah ilmu yang berasal dari Sang Pemilik ilmu. 

Penulis juga ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada Bpk. Radityo 

Muhammad, S.H, M,A yang melalui tangan beliau lah penulis mampu untuk 

menyelesaikan penelitian ini. Atas segala ilmu yang telah dibagikan kepada penulis 

dalam proses penyusunan penelitian ini. Tidak lupa juga penulis ucapkan terima kasih 

atas dedikasi dan profesionalisme para dosen di Universitas Mercu Buana dalam 

memberika ilmu dan teladan bagi kami selaku mahasiswa : 

1. Bpk. Ponco Budi Sulistyo, M.Comm, Ph.D selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Komunikasi Universitas Mercu Buana 
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2. Dr. Elly Yuliawati, M.Si selaku ketua bidang studi Public Relations di 

Universitas Mercu Buana 

3. Dr. Farid Hamid, M.Si selaku ketua program Ilmu Komunikasi di 

Universitas Mercu Buana 

4. Bpk. Enjang Pera Irawan, S,Sos, M.Ikom selaku sekretaris bidang studi 

Public Relations di Universitas Mercu Buana 

5. Bpk. Iskandar, ayahanda penulis yang selalu siap siaga dan mendukung 

cita-cita penulis. Melalui doa dan semangat juang mu, menginspirasi ku 

untuk terus melangkah 

6. Aulia Rahmi, sahabat penulis yang selalu menjadi tempat bagi penulis 

untuk bercerita, berbagi canda di kala senang, dan berbagi air mata di saat 

sedih. Terus semangat ya untuk menggapai cita-citamu. 

7. Key informan dan informan yang bersedia terlibat dalam perolehan data 

selama proses penyusunan penelitian ini. 

8. Dan masih banyak lagi pihak yang selalu mendukung dan memberikan 

semangat bagi penulis untuk terus berkarya. Tanpa kalian, aku tidak kan 

mampu menyelesaikan ini.  

Akhir kata, penulis berharap penelitian ini dapat menjadi alat bagi penulis untuk 

mencapai cita-cita di kemudian hari serta berguna bagi teman-teman yang juga memilih 

bidang ilmu komunikasi, khususnya bidang Public Relations. Semoga dengan 
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selesainya penelitian ini membuka jalan bagi penulis untuk melangkah lebih lanjut lagi 

dalam meraih masa depan gemilang.  

 

Jakarta, 30 Agustus 2019 

     Penulis 

 

Risti Oktavisena 
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