ABSTRACT
This research supports to prove the participation and user expertise in
accounting information systems. The independent variables used in this study are
management participation and user expertise. While the dependent variable in this
study is the accounting information system. This study uses a survey method on
BPJS Employment in DKI Jakarta with the intended respondents being employees
of accounting and finance.

Data were collected by distributing questionnaires by simple random sampling
method, there were 140 questionnaires distributed. Data analysis techniques used
in this study are multiple regression analysis, data processing using the help of
Statiscal Product and Service Solution (SPSS) version 23 and Microsoft Excel
2010.

Based on the results of this study shows that management participation
influences the effectiveness of accounting information systems and user expertise
does not affect the effectiveness of accounting information systems.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan pengaruh partisipasi manajemen
dan keahlian pengguna terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. Variabel
independen yang digunakan dalam penelitian ini adalah partisipasi manajemen
dan keahlian pengguna. Sedangkan variabel dependen dalam penelitian ini adalah
efektivitas sistem informasi akuntansi. Penelitian ini menggunakan metode survey
pada BPJS Ketenagakerjaan di DKI Jakarta dengan responden yang dituju adalah
karyawan bagian akuntansi dan keuangan.

Data dikumpulkan dengan menyebar kuesioner dengan metode simple random
sampling, terdapat 140 kuesioner yang disebarkan. Teknik analisis data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi berganda, pengolahan data
menggunakan bantuan Statiscal Product and Service Solution (SPSS) versi 23 dan
Microsoft Excel 2010.

Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa partisipasi manajemen
berpengaruh terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi dan keahlian
pengguna tidak berpengaruh terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi.

Kata Kunci : Partisipasi Manajemen, Keahlian Pengguna, Efektivitas Sistem
Informasi Akuntansi, Sistem Informasi Akuntansi.
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