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KATA PENGANTAR 

 

Salam sejahtera, 

Puji dan syukur penulis penjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

berkat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan  laporan tugas 

akhir dengan judul Penerapan PDCA Untuk Meningkatan Kapasitas Produksi 

Produk Locknut Wrench di PT. ABC. 

Laporan tugas akhir ini disusun untuk melengkapi salah satu syarat 

kelulusan dalam mencapai gelar S1 (Strata 1) Program Studi Teknik Industri di 

Universitas Mercu Buana. Dalam penyusunan laporan tugas akhir ini tidak 

terlepas dari bimbingan dan dukungan dari berbagai pihak. Penulis mengucapkan 

terima kasih kepada : 

1. Kedua orang tua dan kedua kakak dan adik yang selalu mendoakan dan 

mendukung penulis selama masa perkuliahan di Universitas Mercu buana. 

2. Ibu Anisah, ST, MT selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir yang telah 

memberikan bimbingan dan arahan kepada penulis dalam penulisan tugas 

akhir ini. 

3. Ibu Dr. Ir. Zulfa Fitri Ikatrinasari selaku Koordinator Tugas Akhir / Ketua 

Program Studi Teknik Industri, MT yang memberikan motivasi dalam 

penyelesaian tugas akhir ini. 

4. Segenap Dosen Teknik Industri Universitas Mercu Buana atas bimbingan 

dan ilmu selama masa perkuliahan. 

5. Seluruh staf dan karyawan PT. ABC yang telah memberikan dukungan dan 

bantuan dalam melakukan penelitian. 

6. Teman – teman seperjuangan Mahasiswa/i Teknik Industri Universitas 

Mercu Buana Jakarta Angkatan 2014 terutama Chazendra Andhy Pribady, 

Deva Surya Nugraha. Ellen Aditya, Rini Fitriyani, Umar Alfyanto, Ahmad 

Riva Riski, Annisa Fortinina dan teman - teman lainnya  atas motivasi dan 

kekompakan sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir ini. 
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7. MV Alvitaria Prasetyawati terkasih yang dengan sabar menyemangati dan 

memotivasi untuk segera menyelesaikan laporan tugas akhir ini. 

Penulis menyadari bahwa laporan tugas akhir ini masih jauh dari 

kesempurnaan, baik dari segi pengetahuan, tata cara penulisan maupun isi. Oleh 

karena itu, kritik dan saran yang membangun diharapkan dapat memberi 

perbaikan di masa yang akan datang. Semoga laporan tugas akhir ini dapat 

berguna dan bermanfaat bagi semua pihak. Akhir kata penulis mengucapkan 

terima kasih. 

 

Jakarta, Januari 2019 

Penulis 

 

Robertus Nugroho Tri Utomo 
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