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ABSTRAK

Konstruksi Kepemimpinan Transformasional Ignasius Jonan
(Analisis Framing dalam Buku “Jonan dan Evolusi Kereta Api Indonesia”)

Hari Wahyudi (55212110016)

PT Kereta Api Indonesia (Persero) adalah badan usaha milik negara yang berhasil melakukan
suatu perubahan besar, suatu transformasi dari perusahaan yang sebelumnya berorientasikan
produk (product oriented) menjadi perusahaan yang berorientasikan pelayanan (customer
oriented). Kisah keberhasilan PT KAI terangkum dalam buku yang berjudul Jonan dan
Evolusi Kereta Api Indonesia. Buku ini juga mengkonstruksi Ignasius Jonan sebagai
pemimpin transformatif dalam evolusi kereta api Indonesia yang dipimpinnya.

Buku ini menarik untuk diteliti, karena ditulis dan diterbitkan oleh (mantan) pemimpin
redaksi majalah BUMN Track, majalah bisnis dan ekonomi di bawah Kementerian BUMN,
sehingga konstruksi dan pembingkaiannya tentu memiliki kecenderungan searah dengan visi
dan misi kementerian tersebut. Penelitian ini menggunakan teori konstruksi realitas sosial dan
media massa, analisis framing dalam penulisan teks media, dan teori kepemimpinan.

Penelitian ini menggunakan metode Analisis Framing Entman dengan pendekatan kualitatif.
Analisis Framing, sebagai salah satu kategori penelitian konstruksionis, merupakan metode
analisis teks yang digunakan untuk mengungkap bagaimana perspektif atau cara pandang
yang digunakan oleh jurnalis, atau penulis, ketika menyeleksi isu atau menuliskan isi
medianya. Cara pandang atau perspektif itu pada akhirnya menentukan fakta apa yang
diambil, bagian mana yang ditonjolkan dan dihilangkan, dan kemana berita atau isi media
tersebut akan dibawa.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa ada konstruksi terjadinya perubahan citra positif
terhadap PT KAI dan bingkai kepemimpinan transformasional pada Jonan sehingga mampu
membawa perubahan besar dalam evolusi kereta api Indonesia.

Kata kunci: Analisis Framing Entman, kepemimpinan transformasional, Ignasius Jonan,
kereta api Indonesia
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ABSTRACT

The Construction of Ignatius Jonan’s Transformational Leadership
(Framing Analysis In Jonan dan Evolusi Kereta Api Indonesia)

Hari Wahyudi (55212110016)

PT Kereta Api Indonesia (Persero) is a state-owned enterprise that has succeeded in making a
great change, a transformation from an oriented products to a service-oriented company by
giving better services to the customers. This success story is summarized in a book entitled
Jonan dan Evolusi Kereta Api Indonesia. This book also constructs Ignatius Jonan as a
transformative leader in the evolution of Indonesia’s train.

This book deserves to be studied as written and published by the (former) chief editor of
BUMN Track magazine, a magazine under the auspices of the Ministry of BUMN, so the
construction and the frame tend to is in accordance with the vision and mission of the
ministry. This study applies theories of the construction of social reality and the media,
framing analysis in media texts writing, and leadership theory.

This study uses Framing analysis of Entman on a qualitative approach. Framing analysis is
one method of text analysis under the constructionist research. Framing analysis is a method
of text analysis that is used for exploring the journalist or writer’s perspective or point of
view in selecting issues or writing his media content. The perspective or the point of view
will at last determine the facts, or which parts are emphasized or omitted, and where the news
or media content head to.

Results from this study show that there is a construction of positive image changes to PT KAI
and framing of Jonan’s transformational leadership so as to bring major changes in the
evolution of Indonesia’s train.

Keywords: Framing analysis of Entman, transformational leadership, Ignatius Jonan,
Indonesia railway
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