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Puji dan syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT atas segala rahmat 

dan karunia-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan tugas akhir skripsi 

dengan judul  “Strategi Digital Marketing Communication dalam penggunaan 

Endorser pada Carla Skin Clinic melalui Akun Instagram Periode Juni 2018 – 

Maret 2019”. Tugas akhir skripsi ini merupakan salah satu syarat kelulusan untuk 

memperoleh gelar Sarjana Strata 1 Ilmu Komunikasi pada Bidang Studi Digital 

Advertising and Marketing Communication. Data yang terdapat pada penelitian 

dini dikumpulkan dengan observasi dan wawancara mendalam dengan 

narasumber yang sudah ditentukan. 

Penulisan tugas akhir skripsi ini tidak dapat diselesaikan secara baik dan 

tepat tanpa bantuan dari pihak lain. Oleh karena itu, peneliti juga ingin 

mengucapkan terimakasih kepada pihak yang telah membantu dan membimbing 

baik secara moril maupun materil dalam penyelesaian penyusunan tugas akhir 
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yang telah memberikan bimbingan, dukungan dan arahan dalam penyusunan 

tugas akhir skripsi ini. 
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3. Mba Maya selaku manajer dari endorser Stefany Danasia dan Mba Herda 

selaku pelanggan Carla Skin Clinic yang sudah bersedia memberikan 

informasi serta pengalamannya untuk kelengkapan bahan penelitian ini.  

4. Ibu Yuni Tresnawati, S.Sos., M.Ikom selaku Ketua Bidang Studi Digital 

Advertising & Marketing Communication yang telah memberikan ilmu serta 

motivasi bagi para mahasiswanya. 

5. Ibu Dewi Sad Tanti, S.Sos, M.Si selaku Sekretaris Bidang Studi Digital 

Advertising & Marketing Communication sekaligus penguji ahli dalam 

sidang tugas akhir skripsi peneliti yang telah memberikan masukan, 

dukungan, motivasi, serta pengajaran yang baik selama peneliti 

melaksanakan perkuliahan. 

6. Staff pengajar Fakultas Ilmu Komunikasi di Universitas Mercu Buana yang 

telah memberikan ilmu dan pengalaman yang tidak akan ternilai harganya. 

7. Kedua orangtua penulis yaitu H. Tatang Sutardy, M.Pd dan Hj. Nina Kania, 

M.Pd, kakak dari penulis yaitu Nindy Kirana, serta seluruh keluarga yang 

telah memberikan kasih sayang, doa, semangat, dan dukungan tiada 

hentinya baik moril maupun materil. 
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10. Semua teman-teman terbaik tak luput memberikan doa dan semangatnya 

yang tidak dapat peneliti jabarkan namanya satu per satu. 

 

Semoga tugas akhir skripsi ini dapat bermanfaat dan memberikan 

pengetahuan serta ilmu mengenai dunia komunikasi pemasaran khususnya dalam 

bidang komunikasi pemasaran digital untuk klinik kecantikan. Peneliti menyadari 

bahwa tugas akhir skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, kritik dan saran yang 

dapat membangun penelitian ini sangat dibutuhkan. Semoga tugas akhir skripsi ini 

dapat bermanfaat bagi pihak yang membutuhkan kedepannya. 
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