
vi 
 

RINGKASAN 

 

Pada dasarnya proses protokol adalah tahapan-tahapan suatu pekerjaan sehingga 

hasil yang dicapai dari pekerjaan tersebut mampu menggambarkan baiknya 

prosedur yang digunakan dari anggota organisasi untuk menyelenggarakan tugas 

yang telah direncanakan dan diatur jalannya acara sesuai dengan ketentuan yang 

berlaku dan bertanggung jawab terhadap kelancaraan dan keamanan 

penyelenggaraan sebuah acara. Laporan ini bertujuan untuk dapat mengetahui 

praktek proses protokol tamu undangan Opening Ceremony pameran INACRFAT 

2019 oleh PT. Mediatama Binakreasi. Desain penelitian ini adalah deskriptif 

kualitatif. Metode in pengumpulan data menggunakan teknik observasi, 

wawancara, dan arsip atau dokumen PT. Meditama Binakreasi. Fakta yang 

didapat pada protokol tamu undangan undangan Opening Ceremony pameran 

INACRFAT 2019 oleh PT. Mediatama Binakreasi, bahwa dalam prakteknya 

protokol tamu undangan sudah sesuai dengan aturan Undang Undang No. 9 tahun 

2010 tentang Keprotokolan.  

Kata Kunci: Proses Protokol, Keprotokolan, Eksibisi, Tata Tempat Undangan, 

Acara Pembukaan. 
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