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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi sangat dirasakan dalam berbagai macam bidang, 
salah satunya yaitu berbelanja online atau yang sering juga disebut e-commerce. 
Salah satu e-commerce yang sangat digemari sekarang ini yaitu shopee. Shopee 
memiliki berbagai macam program marcomm salah satunya flash sale. Penelitian 
ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh flash sale promo di e-

commerce shopee terhadap keputusan pembelian pengguna akun shopee. 

Teori yang digunakan pada penelitian ini adalah promosi penjualan yang 
menjelaskan alat-alat yang digunakan untuk meningkatkan penjualan dan 
pembelian suatu produk atau jasa. Penelitian ini juga menggunakan teori 
keputusan pembelian yang menjelaskan kemungkinan konsumen untuk membeli 
maupun menggunakan suatu merek atau berpindah dari satu merek ke merek 
lainnya.  

Tipe penelitian ini adalah eksplanatif dengan pendekatan kuantitatif. 
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah survei pada pengguna akun 
shopee Jakarta Barat. Dimana peneliti mengumpulkan data secara primer yaitu 
menyebarkan kuisioner kepada responden sebanyak 100 orang dengan 
menggunakan teknik purposive sampling. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh antara Flash Sale 

Promo di E-Commerce Shopee terhadap Keputusan Pembelian Pengguna Akun 
Shopee yang dilakukan pada pengguna akun shopee Jakarta Barat dengan nilai 
signifikansi 0,000 < 0,005 artinya kedua variabel memiliki hubungan yang 
signifikan. Arah hubungan dari kedua variabel adalah positif kuat dengan nilai 
0,708 atau 70,8%. 

Kata Kunci : Flash Sale, Promosi, Keputusan Pembelian. 
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