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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of knowledge of taxation, sanctions, and 

tax authorities on taxpayer compliance among students who have worked. The 

results of this study indicate that the variables of knowledge of taxation, tax 

sanctions, and tax authorities have an effect on taxpayer compliance among 

working students. 

The population of this study were students from three universities. The subjects of 

this study were Bachelor of Accounting students who were already working. The 

sample in this study consisted of 99 respondents. Sampling using simple random 

sampling (simple) and multiple linear analysis tests using SPSS 20 

The research results obtained indicate that knowledge and tax sanctions affect 

taxpayer compliance. Meanwhile, tax authorities do not influence taxpayer 

compliance. 

Keywords: tax knowledge, tax sanctions, fiscal services, and taxpayer 

compliance. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan 

perpajakan, sanksi dan pelayanan fiskus terhadap kepatuhan para wajib pajak 

dikalangan mahasiswa telah bekerja . Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

variabel pengetahuan perpajakan, sanksi pajak, dan pelayanan fiskus berpengaruh 

terhadap kepatuhan wajib pajak pada kalangan masiswa yang telah bekerja.  

Populasi penelitian ini adalah mahasiswa dari tiga Universitas. Objek dalam 

penelitian ini adalah mahasiswa S1 studi Akuntansi yang telah bekerja. Sampel 

pada penelitian ini adalah sebanyak 99 responden. Pengambilan sampel 

menggunakan simple random sampling (sederhana) dan menggunakan uji analisis 

linier berganda dengan menggunakan SPSS 20. 

Hasil penelitian yang diperoleh bahwa pengetahuan dan sanski pajak 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Sedangkan pelayanan fiskus tidak 

perpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Kata Kunci: Pengetauhan perpajakan, Sanksi Pajak, Pelayanan Fiskus, 
Kepatuhan Wajib Pajak. 
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