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ABSTRAK 

 

Nama : Jessyca Yusina Aramakh 
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Program Studi :    Public Relations 

Judul Laporan Skripsi :    Studi Dramaturgi Presentasi Diri Anggota 

In House Group Dance CX Team di Cathay 

Pacific Airways Station Jakarta 

Pembimbing :     Melly Ridaryanthi, M.Soc.Sc, Ph.D 

 

 

Presentasi diri merupakan tindakan yang dilakukan oleh individu untuk 

memperoleh gambaran sesuai dengan apa yang diinginkan. Penari dari in house group 

dance CX Team yang memiliki peran sebagai penari dan karyawan dari perusahaan Cathay 

Pacific Airways station Jakarta. Ketika mereka tampil sebagai penari, penampilannya 

merupakan pelayanan kepada pelanggan dalam bentuk entertaiment. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui presentasi diri anggota grup tari CX Team pada front stage 

ketika menjadi penari dalam membawakan perannya di panggung, dan pada backstage 

ketika menjadi karyawan di kantor dalam waktu yang bersamaan.  

Teori yang digunakan pada penelitian ini ialah Teori Dramaturgi oleh Erving 

Goffman. Dramaturgi mengemukakan bahwa hidup ini seperti pertunjukan teater, dimana 

orang memiliki sifat yang berbeda ketika tampil di panggung depan dan dipanggung 

belakang.  

Pendekatan penelitian ini adalah kualitatif dengan metode penelitian deskriptif 

kualitatif, dan menggunakan paradigma konstruktivis. Pemilihan informan dalam 

penelitian ini menggunakan Teknik purposive sampling berjumlah enam orang anggota 

grup tari CX Team.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa presentasi diri penari pada front stage ketika 

tampil mereka mentupi identitas asli untuk menunjang penampilan mereka. Sedangkan 

presentasi diri di backstage mereka lebih menjadi dirinya sendiri menampilkan sifat aslinya 

tanpa dibuat-buat seperti yang terlihat pada panggung depan. 

 

Kata Kunci : Presentasi Diri, Dramaturgi, In House Group Dance
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ABSTRACT 

 

Name : Jessyca Yusina Aramakh 

NIM : 44218110019 

Study Program :    Public Relations 

Title Thesis :    Dramaturgical Study Self-Presentation Of 

Members Of In House Group Dance CX 

Team At Cathay Pacific Airways Station 

Jakarta 

Counsellor :     Melly Ridaryanthi, M.Soc.Sc, Ph.D 

 

 

Self-presentation is an action performed by an individual to obtain an image 

according to what is desired.   Dancers from the in-house group dance CX Team who have 

the role of dancers and employees of the Cathay Pacific Airways station Jakarta company. 

When they perform as dancers, the performance is a service to customers in the form of 

entertainment. This study aims to determine the self-presentation of members of the CX 

Team dance group on the front stage when becoming a dancer in performing their roles on 

stage, and backstage when they become employees in the office at the same time. 

The theory used in this study is the Theory of Dramaturgy by Erving Goffman. 

Dramaturgy suggests that life is like a theatrical performance, where people have a 

different nature when performing on the front stage and backstage. 

This research approach is qualitative with qualitative descriptive research methods 

and uses a constructivist paradigm. The selection of informants in this study used purposive 

sampling techniques totaling six members of the CX Team dance group. 

The results showed that the dancer's self-presentation on the front stage when 

performing they covered their original identity to support their performance. Whereas the 

self-presentation in their backstage is more of a self-presenting of its true nature without 

being contrived as seen on the front stage. 

 

 

Keywords: Self Presentation, Dramaturgy, In House Group Dance 
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