
 

 

 

 

 

HAMBATAN KOMUNIKASI PADA PASANGAN PERNIKAHAN 

DINI DI KELURAHAN DURI KOSAMBI 

(Studi Kasus pada Pasangan Remaja Menikah Dini di Kel Duri Kosambi Jakarta Barat) 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Strata 1 (S-1) 

Komunikasi Bidang Studi Public Relations 

 

Disusun oleh: 

 

Jeni Olivia 44217110186 

 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2022 

https://lib.mercubuana.ac.id/



https://lib.mercubuana.ac.id/



https://lib.mercubuana.ac.id/



https://lib.mercubuana.ac.id/



https://lib.mercubuana.ac.id/



vii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa karena dengan segala 

rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan proposal Tugas Akhir dengan judul 

“Hambatan Komunikasi Pada Pasangan Pernikahan Dini di Kelurahan Duri 

Kosambi”. Dengan dukungan dan semangat dari orang-orang sekitar yang sangat 

membantu penulis sehingga dapat  menyelesaikan penulisan pelaksanaan proposal 

Tugas Akhir ini. Dan dalam penyelesaiannya tidak terlepas dari bimbingan, 

arahan dan bantuan dari seluruh pihak. Oleh karena itu, penulis ingin 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Ibu Dr. Elly Yuliawati, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi 

serta dosen pembimbing yang telah sabar memberikan ilmu dan arahan 

serta masukan juga solusi disetiap kendala atau kesulitan dalam penulisan 

skripsi ini.  

2. Bapak Dr. Farid Hamid, M,Si selaku Kaprodi Ilmu Komunikasi 

3. Ibu Suryaning Hayati, SE, MM, M.Ikom selaku Ketua Bidang Studi 

Public Relations. 

4. Dr. Irmulansati Tomohardjo, SH.M.SI selaku Dosen Pembimbing 

Akademik. 

5. Seluruh Dosen Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Mercu Buana, 

khususnya dosen Bidang Studi Public Relations yang telah berbagi ilmu 

dan pengalaman kepada penulis selama diperkuliahan. 

https://lib.mercubuana.ac.id/



viii 
 

6. Kedua orang tua penulis Husin (Kakek) dan Anastasya Westi Heriyani 

(Ibu) yang selalu mendo‟akan, mendukung dan memberikan semangat 

kepada penulis. 

7. Kepada KUA Cengkareng dan warga sekitar Kelurahan Duri Kosambi 

Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat yang bersedia dimintakan 

informasi oleh penulis mengenai proposal Tugas Akhir. 

8. Meylia Yasinda, Annisah Khumairoh, Puput Alpu Laela, Annisa, 

Stefanny, Regina Shavitri dan Teti Safina Berliana yang bersama-sama 

menempuh pendidikan, berbagi pengalaman akademis dengan penulis, 

dan mendo‟akan serta memberikan semangat kepada penulis dalam 

mengerjakan pelaksanaan ini. 

9. Zaibunnisa,Anna Rosmadi dan Josephine yang selalu menemani serta 

memberikan semangat dalam proses penulisan proposal Tugas Akhir. 

10. Serta semua pihak yang telah membantu penulis dalam proses 

penyelesain penulisan Tugas Akhir. Penulis ucapkan banyak terima 

kasih. 

Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas kebaikan kepada semua pihak 

yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan penulisan Tugas 

Akhir ini. Akhir kata penulis berharap semoga penulisan Tugas Akhir ini 

dapat bermanfaat bagi kita semua dan menjadi bahan masukan dalam 

dunia pendidikan khususnya bidang Ilmu Komunikasi. 

Jakarta, 25 Agustus 2022 

Jeni Olivia 

https://lib.mercubuana.ac.id/



ix 
 

DAFTAR ISI 

 

 

HALAMAN JUDUL 

LEMBAR PERNYATAAN MAHASISWA ........................................................... i 

LEMBAR PERSETUJUAN TUGAS AKHIR........................................................ ii 

LEMBAR TANDA LULUS SIDANG TUGAS AKHIR ...................................... iii 

LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR ....................................................... iv 

ABSTRAK .............................................................................................................. v 

ABSTRACT ............................................................................................................. vi 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... vii 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... ix 

DAFTAR TABEL ................................................................................................. xii 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................ xiii 

BAB I ...................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN................................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang.......................................................................................... 1 

1.2 Fokus penelitian........................................................................................ 5 

1.3 Tujuan Penelitian ...................................................................................... 5 

1.4 Manfaat Penelitian .................................................................................... 5 

BAB II ..................................................................................................................... 7 

TINJAUAN PUSTAKA.......................................................................................... 7 

2.1 Penelitian Terdahulu ................................................................................. 7 

2.2 Kajian Teoritis ........................................................................................ 20 

2.2.1 Komunikasi ......................................................................................... 20 

2.2.2 Komunikasi Interpersonal ................................................................... 22 

2.2.3 Komunikasi Verbal ............................................................................. 23 

2.2.4 Komunikasi Non Verbal ..................................................................... 23 

2.2.5 Hambatan Komunikasi ....................................................................... 24 

2.2.6 Pernikahan dini ................................................................................... 27 

https://lib.mercubuana.ac.id/



x 
 

2.2.7 Dampak Pernikahan Dini .................................................................... 28 

2.2.8 Faktor-faktor yang mempengaruhi pernikahan usia dini .................... 29 

BAB III.................................................................................................................. 33 

METODOLOGI PENELITIAN ............................................................................ 33 

3.1 Paradigma Penelitian .............................................................................. 33 

3.2 Metode Penelitian ................................................................................... 34 

3.3 Subyek Penelitian ................................................................................... 35 

3.4 Teknik Pengumpulan Data ..................................................................... 37 

3.4.1 Data Primer ......................................................................................... 37 

3.4.2 Data Sekunder ..................................................................................... 38 

3.5 Teknik Analisis Data .............................................................................. 39 

3.6 Teknik Pemeriksaan Keabsahan Data .................................................... 39 

BAB IV ................................................................................................................. 41 

HASIL DAN PEMBAHASAN ............................................................................. 41 

4.1 Gambaran Umum Subyek dan Objek Penelitian .................................... 41 

4.1.1 Gambaran Umum Pernikahan Dini..................................................... 42 

4.1.2 Profil Informan ................................................................................... 44 

4.2 Hasil Penelitian ....................................................................................... 46 

4.2.1 Penyebab Terjadinya Pernikahan Dini di Kelurahan Duri Kosambi .. 46 

4.2.2 Komunikasi Sebagai Sarana Pada Pasangan Pernikahan Dini ........... 51 

4.2.2.1 Komunikasi Interpersonal ................................................................... 51 

4.2.2.2 Komunikasi Verbal dan Non Verbal .................................................. 52 

4.3 Pembahasan ............................................................................................ 54 

4.3.1 Alasan Menikah Dini .......................................................................... 54 

4.3.2 Faktor-Faktor Hambatan Komunikasi ................................................ 55 

4.3.3 Pengelolaan Hambatan Komunikasi Dalam Menjaga Keharmonisan 

Rumah Tangga................................................................................................... 57 

BAB V ................................................................................................................... 60 

PENUTUP ............................................................................................................. 60 

5.1 Kesimpulan ............................................................................................. 60 

5.2 Saran ....................................................................................................... 63 

https://lib.mercubuana.ac.id/



xi 
 

5.2.1 Saran Akademis .................................................................................. 63 

5.2.2 Saran Praktis ....................................................................................... 63 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 65 

LAMPIRAN .......................................................................................................... 67 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://lib.mercubuana.ac.id/



 

xii 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1 Penelitian Terdahulu ................................................................................ 12 

Tabel 2 Pasangan Pernikahan Dini di Kelurahan Duri Kosambi .......................... 43 

Tabel 3 Informan yang Menikah Dini di Kelurahan Duri Kosambi ..................... 45 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://lib.mercubuana.ac.id/



 

xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Draft Wawancara ............................................................................... 67 

Lampiran 2 Pedoman Observasi ........................................................................... 70 

Lampiran 3 Transkrip Wawancara ........................................................................ 71 

Lampiran 4 Dokumentasi .................................................................................... 105 

 

 

https://lib.mercubuana.ac.id/




