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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari manajemen rantai 

pasokan terhadap kinerja perusahaan. Dalam penelitian ini menggunakan kinerja 

perusahaan sebagai variabel dependen, dan terdapat empat variabel independen, 

yaitu pembagian informasi, hubungan jangka panjang, kerjasama, dan proses 

integrasi. Populasi dalam penelitian ini seluruh karyawan PT Cumart dengan teknik 

pengambilan sampel yang digunakan yaitu teknik sampel jenuh, sehingga sampel 

dalam penelitian ini sebanyak 35 karyawan. Model penelitian ini menggunakan 

desain kausal dengan jenis data kuantitatif dan kualitatif, dengan sumber data 

primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data menggunakan teknik kuisioner 

yang disebarkan kepada 35 responden. Teknik analisis data yang digunakan adalah 

uji deskriptif , uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda , dan uji t dan uji 

simultan dengan menggunakan Software IBM SPSS 23 for windows sebagai alat 

pengolah datanya. Berdasarkan hasil uji, pembagian informasi, hubungan jangka 

panjang, kerjasama, dan proses integrasi berpengatuh secara simultan terhadap 

kinerja perusahaan. Secara parsial, pembagian informasi berpengaruh terhadap 

kinerja perusahaan, hubungan jangka panjang berpengaruh terhadap kinerja 

perusahaan, proses integrasi berpengaruh terhadap kinerja perusahaan, sementara 

kerjasama tidak berpengaruh terhadap kinerja perusahaan. 

 

Kata Kunci: Pembagian Informasi, Hubungan Jangka Panjang, Kerjasama, Proses 

Integrasi, Kinerja Operasional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://digilib.mercubuana.ac.id/



 

v 
 

Abstrak 

This study aims to determine the effect of supply chain management on 

company performance. This study uses company performance as the dependent 

variable, and there are four independent variables, namely information sharing, 

long-term relationships, cooperation, and integration processes. The population in 

this study were all employees of PT Cumart with the sampling technique used, 

namely the saturated sample technique, so that the sample in this study was 35 

employees. This research model uses a causal design with quantitative and 

qualitative data types, with primary and secondary data sources. The data 

collection technique used a questionnaire technique which was distributed to 35 

respondents. The data analysis technique used is descriptive test, classical 

assumption test, multiple linear regression analysis, and t test and simultaneous 

test using IBM SPSS 23 software for windows as a data processing tool. Based on 

the test results, information sharing, long-term relationships, cooperation, and 

integration processes have simultaneous effects on company performance. 

Partially, information sharing has a effect on company performance, long-term 

relationships affect company performance, integration processes affect company 

performance, while cooperation has no effect on company performance. 
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