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ABSTRAK 

 

Pusat perbelanjaan merupakan suatu tempat yang sangat penting di dalam 

kehidupan manusia, karena memiliki peran sebagai wadah penampungan atau 

penyaluran bahan-bahan kebutuhan masyarakat. Di era perkembangan zaman yang 

semakin maju pusat perbelanjaan saat ini telah berevolusi menjadi sebuah gaya 

hidup, sehingga pusat perbelanjaan tidak lagi hanya sekedar untuk melakukan 

aktifitas jual beli, melainkan berkembang menjadi tempat untuk berkumpul, rekreasi, 

dan lain-lain.  

 

Penelitian dengan judul “Evaluasi Koridor Pusat Perbelanjaan Berdasarkan Fungsi 

Pada Mall CBD Ciledug” bertujuan untuk menilai koridor pada bangunan pusat 

perbelanjaan setelah bangunan itu digunakan. Penelitian ini menggunakan metode 

kualitatif dengan dua instrumen penelitian yaitu observasi dan kuisioner. 

 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan menambah wawasan bagi segenap 

pihak tentang fungsi koridor pada bangunan pusat perbelanjaan. Di sisi lain semoga 

penelitian ini dapat memberikan masukan kepada masyarakat (pengunjung), Penjual 

(penyewa) dan pengelola, mengenai fungsi koridor di dalam bangunan pusat 

perbelanjaan. 
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ABSTRACT 

 

The shopping center is a very important place in human life, because it has a role as 

a place to collect or distribute the materials needed by the community. In the era of 

increasingly advanced times, shopping centers have now evolved into a lifestyle, so 

that shopping centers are no longer just for buying and selling, but rather developing 

into a place for gathering, recreation, etc.  

The research entitled "Shopping Center Corridor Evaluation Based on Function in 

Ciledug CBD Mall" aims to assess the corridor in the shopping center building after 

the building is used. This research uses qualitative methods with two research 

instruments namely observation and questionnaires.  

This research is expected to be useful and add insight to all parties about the 

function of corridors in shopping center buildings. On the other hand, hopefully this 

research can provide input to the public (visitors), sellers (tenants) and managers, 

regarding the function of the corridor inside the shopping center building. 
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