ABSTRAK

Pengaruh Kualitas Produk, Nilai Pelanggan, Pemasaran Digital terhadap
Minat Beli Produk Software Veeam Data Protection. Jenis penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dan metode penelitian yang
digunakan adalah metode analisis kausal. Sampel yang digunakan adalah sebanyak
200 responden. Metode pengambilan sampel menggunakan purposive sampling.
Metode analisis data menggunakan Partial Least Square (PLS) dengan Teknik
analisis yang digunakan adalah deskriptif. Hasil penelitian membuktikan bahwa
Kualitas Produk berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap minat beli,
Nilai pelanggan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli, pemasaran
digital berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli.
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ABSTARCT

This study aims to analyze and explain the effect of Product Quality,
Customer Value, Digital Marketing on Purchase Intention Produk Software Veeam
Data Protection. The type of research used in this research is quantitative and the
research method used is the method of causal analysis. The sample used is 200
respondents. The sampling method used purposive sampling. The data analysis
method used Partial Least Square (PLS) with the analytical technique used was
descriptive. The results of this study indicate that Product Quality has a positive
but not significant effect on purchase intentions, Customer Value has a positive and
significant effect on purchase intentions, Digital Marketing has a positive and
significant effect on purchase intentions.
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