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ABSTRAK

Sejak masuknya media televisi di Indonesia, perkembangan industri televisi
tumbuh kian subur. Penyelenggara siaran televisi berlomba-lomba menyuguhkan
tayangan sepanjang waktu. Namun tidak banyak yang mengetahui apa saja jobdesk
yang terdapat dibalik layar tayangan di televisi tersebut. Salah satu peranan penting
dalam bagian tersebut adalah production assistant. Maka dari itu penulis tertarik
untuk membahas seberapa penting peranan dari seorang production assistant
tersebut.

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah Gaya komunikasi menurut
Steward L.Tubbs dan Sylvia Moss & Arus informasi dalam komunikasi organisasi
menurut Robbins & Jones. Teori ini menjelaskan gaya dan arus informasi
komuniasi yang digunakan dalam pekerjaan seorang production assistant. Setiap
kegiatan dan pekerjaan yang berbeda dari setiap tahapnya memiliki perbedaan gaya
dan arus komunikasi yang dipakai menyebabkan terjadinya respon atau tanggapan
yang berbeda pula.

Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kualititatif yang bersifat deskriptif.
Metode yang dipakai adalah metode survei melalui wawancara mendalam kepada
audiens karyawan televisi swasta nasional yaitu production assistant di RCTI. Total
key informan dan informan yang diteliti sebanyak 6 orang responden.

Hasil penelitian ini adalah secara umum pekerjaan seorang production assitant
televisi swasta nasional adalah menjaga atur produksi secara teknis agar berjalan
lancar. Namun secara khusus, para production assistant televisi swasta nasional
tersebut bekerja dengan kekuatan dari komunikasi itu sendiri agar pekerjaannya
berjalan lancar.

Kata Kunci : Production Assistant, Televisi, Gaya Komunikasi, Alur Informasi
dalam Komunikasi
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