ABSTRAK

Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui pengaruh Motivasi Kerja,
Kepemimpinan Transformasional, dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja
Karyawan pada STO Muara Karang. Responden dalam penelitian ini adalah Teknisi
STO Muara Karang. Populasi dalam penelitian ini adalah 50 teknisi STO Muara
Karang. STO Muara Karang. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 50 Teknisi
STO Muara Karang. Metode analisis data yang digunakan adalah teknis PLS
(Partial Least Square) melalui software statistic SmartPLS 3, dengan instrument
penelitian adalah kuisioner. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Motivasi
Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan,
Kepemimpinan Transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kinerja Karyawan, dan Lingkungan Kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Kinerja Karyawan pada STO Muara Karang

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Kepemimpinan Transformasional, Lingkungan Kerja,
Kinerja Karyawan

iv

http://digilib.mercubuana.ac.id/



ABSTRACT

This study aims to determine the effect of motivation, transformational leadership,
and work environment on employee performance at STO Muara Karang.
Respondents in this study were STO Muara Karang technicians. The population in
this study were 50 STO Muara Karang technicians. STO Muara Karang. The
sample in this study amounted to 50 STO Muara Karang technicians. The data
analysis method used is PLS (Partial Least Square) technique through the
SmartPLS 3 statistical software, with the research instrument being a
questionnaire. The results of this study indicate that work motivation has a positive
and significant effect on employee performance, transformational leadership has a
positive and significant effect on employee performance, and the work environment
has a positive and significant effect on employee performance at STO Muara
Karang.
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