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ABSTRACT 

 

Kanban system is an information system that is in harmony necessary to control 

the production of products in the quantities required at the time required in each 

manufacturing process and also between companies. PT HMSI is the sole 

distributor for parts Hino vehicles which have a network and serve requests 

almost throughout Indonesia. As the sole distributor who already has a fairly 

extensive logistics network is therefore to reach and can transmit Hino auto parts 

quickly and precisely. Which became KPI company is Service Level and Stock 

Month. Based on data from the company in January-July 2014, the service level is 

still below target service levels set by management that is 95% and for Stock 

Month 0.75. 

To be able to raise the service level and lower-month stocks in accordance with 

the established management one way is by using kanban system, which the system 

can regulate the amount of production based on demand so as to minimize the 

amount of stock that is stored in the warehouse. 
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ABSTRAK 

 

System Kanban adalah suatu system informasi yang secara harmonis 

mengendalikan produksi produk yang diperlukan dalam jumlah yang diperlukan 

pada waktu yang diperlukan dalam tiap proses manufacturing dan juga diantara 

perusahaan. PT HMSI merupakan distributor tunggal untuk suku cadang 

kendaraan Hino yang memiliki jaringan dan melayani permintaan hampir 

diseluruh Indonesia. Sebagai distributor tunggal yang telah memiliki jaringan 

logistic yang cukup luas oleh karena itu untuk menjangkau dan bisa mengirimkan 

suku cadang kendaraan Hino dengan cepat dan tepat. Yang menjadi KPI 

perusahaan adalah Service Level dan Stock Month. Berdasarkan data perusahaan 

pada bulan Januari – Juli 2014, service levelnya masih berada dibawah target 

service level yang ditetapkan oleh management yakni 95 % dan untuk Stock 

Monthnya 0,75  . 

Untuk bisa menaikkan service level dan menurunkan stock month sesuai dengan 

yang telah ditetapkan management salah satu caranya adalah dengan 

menggunakan system kanban, yang mana system tersebut dapat mengatur jumlah 

produksi berdasarkan pada permintaan sehingga dapat meminimalkan jumlah stok 

yang tersimpan di gudang. 

 

Kata kunci : Kanban, Service Level dan Stock Month. 
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