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ABSTRACS

This study aims to identify and analyze the force of beraucracy reform,
commitment of organization and motivation influence 1o employee performance in
Secretary Division Ministry of Public Housing either individually or together.

Research method used causality research in this study to obtain data with
field research conducted through observation dan distributing questionnaires o
all employee in Secretary Division Ministry of Public Housing as respondents
and literature study.

The result showed that beraucracy reform, commitment of organization
and motivation have a significant positive impact on performance. From the
results of this study also note that public service dimention in beraucracy reform
variables has srong correlation to personel dimension in performance variable.
Believeing of organization values and goals in commitment of organization
variable have strong correlation to system dimention in performance variable.
Dimension of meteriil dan inmateriil stimulus in motivation variable have strong
correlation to personel dimention in performance variable. The result showed
also that the dominant influence of motivation on performance.

Keywords : beraucracy reforms, commitment of organization, motivation,
performance



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetabui dan menganalisis kekuatan
pengaruh reformasi birokrasi, komitmen organisasi dan motivasi terhadap kinerja
pegawai di Unit Kerja Sekretariat Kementrian Perumahan Rakyat baik secara
masing-masing maupun bersama-sama.

Metode penelitian yang diterapkan adalah penelitian kausalitas dengan
metode penyebaran data yaitu penyebaran kuesioner kepada semua pegawai Unit
Kerja Sekretariat Kementrian Perumahan Rakyat sebagai responden serta melalui
studi pustaka.

Hasil penelitian ini diperoleh bahwa reformasi birokrasi, komitmen
organisasi dan motivasi berpengaruh signifikan positif terhadap kinerja. Dari hasil
penelitian ini pula diketahui bahwa dimensi peningkatan pelayanan publik pada
variabel reformasi birokrasi berkorelasi cukup kuat terhadap dimensi personal
pada variabel Kinerja. Dimensi percaya tujuan dan nilai-nilai organisasi pada
‘variabel komitmen organisasi mempunyat korelasi yang cukup kuat terhadap
dimensi sistem pada variabel kinerja. Dimensi perangsang materiil dan non
materiil pada variabel motivasi berkorelasi cukup kuat terhadap dimensi personal
pada variabel kinerja. Dari hasil penelitian diperoleh pula bahwa pengaruh
motivasi kerja lebih dominan terhadap Kinerja.

Kata kunci : reformasi birokrasi, komitmen kerja, motivasi, kinerja
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