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ABSTRAK 

Instagram adalah sebuah aplikasi yang memungkinkan penggunaanya yang 

mudah membuat aplikasi ini begitu di minati oleh berbagai kalangan, baik untuk 

sekedar membagi informasi terkait kegiatan sehari-hari, ataupun untuk berbisnis. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui bagaimana pemanfaatan media sosial 

Instagram @mitra10_official sebagai media promosi.  

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan teori promosi, pemanfaatan media 

sosial Instagram dan fitur - fitur Instagram. Dengan menggunakan promosi di 

Instagram dan memanfaatkan fitur – fitur Instagram dapat memperluas jangkauan 

yang di tuju oleh Mitra 10.  

Penelitian ini bersifat kualitatif dengan menggunakan paradigma post – 

positivsme. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif 

dengan menggunakan proses pengumpulan data dengan mengamati Instagram 

@mitra10_official dan wawancara beberapa narasumber.  

Hasil dari penelitian ini bahwa pemanfataan Instagram dan promosi yang 

dilakukan @mitra10_official berhasil penggunaan instagram untuk promosi Mitra10 

karena Instagram merupakan media jejaring sosial berbasis foto dan video, serta 

memiliki fitur yang mendukung untuk dimanfaatkan sebagai media promosi Mitra10.  
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ABSTRACT 

Instagram is an application that allows its easy use to make this application so 

in demand by various groups, both for just sharing information related to daily 

activities, or for doing business. The purpose of this study is to find out how to use 

Instagram @mitra10_official social media as a promotional media.  

In this study, the researchers used promotion theory, the use of Instagram social 

media and Instagram features. By using promotions on Instagram and taking 

advantage of Instagram's features, you can expand the reach of Partners 10.  

This research is qualitative by using post-positivism paradigm. The method 

used in this study is a descriptive method using a data collection process by observing 

Instagram @mitra10_official and interviewing several sources.  

The results of this study show that the use of Instagram and promotions carried 

out by @mitra10_official succeeded in using Instagram for Mitra10 promotion 

because Instagram is a photo and video-based social networking media, and has 

features that support it to be used as a Mitra10 promotional media.  
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