ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh suasana
kedai, gaya hidup, dan citra merek terhadap keputusan pembelian konsumen Kopi
Janji Jiwa. Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat Indonesia yang sudah
pernah melakukan pembelian pada Kopi Janji Jiwa dengan ukuran sampel 170 yang
ditentukan menggunakan metode purposive sampling. Adapun teknik pengumpulan
sampel dilakukan menggunakan kuesioner dan olah data dilakukan dengan teknik
analisis SEM-PLS menggunakan perangkat lunak SPSS dan SmartPLS. Hasil
penelitian ini mendapati bahwa suasana kedai, gaya hidup, dan citra merek
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen Kopi
Janji Jiwa.
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ABSTRACT

This study aims to examine and analyze the influence of the tavern
atmosphere, lifestyle, and brand image on the purchasing decisions of Consumers
of Kopi Janji Jiwa. The population in this study is Indonesian people who have
made purchases on Janji Jiwa Coffee with a sample size of 170 determined using
purposive sampling methods. The sample collection technique is carried out using
questionnaires and data processing is carried out with SEM-PLS analysis
techniques using SPSS and SmartPLS software. The results of this study found that
the atmosphere of the tavern, lifestyle, and brand image had a positive and
significant effect on the purchasing decisions of consumers of Kopi Janji Jiwa
consumers.
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