UNIVERSITAS

MERCU BUANA

HUBUNGAN SELF EFFICACY DENGAN KECEMASAN PADA
MAHASISWA FRESH GRADUATE DALAM MENGHADAPI DUNIA
PEKERJAAN PADA MASA PANDEMI DI JAKARTA

SKRIPSI

SYIFA SYAHRANI

46118010055

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI
FAKULTAS PSIKOLOGI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA

2022

http://digilib.mercubuana.ac.id/



UNIVERSITAS

MERCU BUANA

HUBUNGAN SELF EFFICACY DENGAN KECEMASAN PADA
MAHASISWA FRESH GRADUATE DALAM MENGHADAPI DUNIA
PEKERJAAN PADA MASA PANDEMI DI JAKARTA

SKRIPSI

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Menyelesaikan Program

Sarjana (S1) pada Program Studi Psikologi

SYIFA SYAHRANI

46118010055

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI
FAKULTAS PSIKOLOGI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA

2022

http://digilib.mercubuana.ac.id/



http://digilib.mercubuana.ac.id/



Judul

Nama
NIM
Program

Tanggal

Dekan Fakultas Psikologi

Dr. Setiawati Intan Savitri, D.P.M.Si

PENGESAHAN TUGAS AKHIR

: Hubungan Self Efficacy Dengan Kecemasan Pada Mahasiswa Fresh

Graduate Dalam Menghadapi Dunia Pekerjaan Pada Masa Pandemi

Di Jakarta

: Syifa Syahrani
: 46118010055
: Program Studi Psikologi

125 Agustus 2022

Pembimbing

Aulia Kirana, S.Psi., M.Psi

http://digilib.mercubuana.ac.id/

Ketua Program Studi

Karisma Riskmanti M.Psi., Psi

PSI 07210297
Op W0

Please Scan QR Code Verify



PENGESAHAN SKRIPSI

Tugas Akhir dengan judul “Hubungan Self efficacy Dengan Kecemasan
Pada Mahasiswa Fresh Graduate Dalam Menghadapi Dunia Pekerjaan Pada
Masa Pandemi Di Jakarta”. Telah di ajukan pada sidang Skripsi Fakultas
Psikologi Universitas Mercu Buana Jakarta pada tanggal 25 Agustus 2022. Skripsi
mi sudah diterima sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Program Sarjana

(S1) pada program studi Psikologi Universitas Mercu Buana Jakarta.

Jakarta, 25 Agustus 2022

Sidang Skripsi

Ketua Sidang Penguji

Dr. Istiqgomah, M.Si Merly Erliana, S.Psi, M.E.Sy

Pembimbing

Aulia Kirana, M.Psi., Psikolog

PSI 07210297
Op W0

Please Scan QR Code Verify

iv

http://digilib.mercubuana.ac.id/



KATA PENGANTAR

Puji  Syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah
memberikan rahmat serta karunia-Nya kepada peneliti sehingga peneliti berhasil
menyelesaikan tugas akhir yang berjudul “Hubungan Self Efficacy Dengan
Kecemasan Pada Mahasiswa Fresh Graduate Dalam Menghadapi Dunia
Pekerjaan Pada Masa Pandemi Di Jakarta”. Tugas akhir ini disusun untuk

memenuhi persyaratan untuk mendapatkan gelar Sarjana Psikologi (S.Psi).

Pada penelitian ini banyak sekali dorongan dan support yang diberikan oleh
beberapa pihak. Atas bimbingan dan pengarahannya yang telah membantu
terselesatkannya tugas akhir mi dengan baik, maka peneliti mengucapkan terima
kasih kepada:

1.Ibu Dr. Setiawati Intan Savitri, D.P.M.Si selaku Dekan di Fakultas Psikologi
Mercu Buana.

2.Ibu Karisma Riskinanti M.Psi., Psi selaku Ketua Program Studi di Fakultas
Psikologi Mercu Buana.

3.Pak Dhani Irmawan, M.Sc dan ibu Prahastia Putri, M.Psi Psikolog Selaku
Sekretaris Program Studi di Fakultas Psikologi Mercu Buana.

4.Tbu Aulia Kirana M.Psi, Psikolog selaku Dosen Pembimbing Tugas Akhir
yang telah memberikan bimbingan dan arahan selama mengerjakan tugas
akhir hingga selesai.

5.Ibu Erna Multahadah S.Hi, S.Psi, M.Si selaku dosen Pembimbing
Akademik.

6.Ibu Mulyath dan alm. Zamni HZ selaku orang tua yang telah mendoakan,
memberikan motivasi dan semangat sehingga bisa menyelesaikan tugas
akhir.

7.Ahmad Rifaldi M dan Andrew R selaku kakak dan adik yang telah
memberikan semangat untuk mengerjakan tugas akhir.

8.Riska,Nur Hayati dan Dias selaku sepupu yang telah mendoakan, dan selalu
memberikan semangat untuk mengerjakan tugas akhir.

v

http://digilib.mercubuana.ac.id/



9.Sarah, Ighra, Nanda dan Wida selaku teman seperjuangan yang selalu
mendengarkan keluh kesah selama kuliah dan selama mengerjakan tugas
akhir.

Peneliti menyadari bahwa tugas akhir ini masih sangat jauh dari sempurna,
oleh karena itu peneliti berharap kritk dan saran dari semua yang bersifat
membangun demi kesempurnaan tugas akhir mi. Peneliti juga berharap tugas
akhir ni dapat memberikan manfaat, serta pembaca dapat memahami tentang isi
dari tugas akhir mni. Tugas akhir i telah penulis susun sebaik mungkin, tetapi
pasti terdapat kekurangan di dalamnya. Oleh karena itu kritik dan saran yang
membangun akan diharapkan selalu.

Akhir kata, peneliti sampaikan banyak terima kasih. Semoga Allah SWT

senantiasa meridhoi segala usaha kita. Aamiin

Jakarta, 25 Agustus 2022

Peneliti

Vi

http://digilib.mercubuana.ac.id/



vii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL....ooiiiiiiiiieieeeeeee ettt ettt e saee e eneeeenas i
HALAMAN PERNYATAAN KARYA SENDIRI ......ccocooviiiiiiiiiecieeeeeee, il
HALAMAN PENGESAHAN TUGAS AKHIR......ccccoviiieiieieieeeeeeee il
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI .......coooiiiiiiiieiiecieeee et v
KATA PENGANTAR ... ..ottt et saeenea e \
HALAMAN  PERNYATAAN  PERSETUJUAN  PUBLIKASI KARYA
ILMIAH. ..o ettt ettt e e et e st e et eeabeebeesnbeasnseenneas vil
ABSTRAK ..ottt ettt ettt ettt raeeneenes viii
ABSTRACT ...ttt ettt et et esaae et e e s saeesbeesaseensaeesseensnas X
DAFTAR IST ..ottt ettt ettt e e taeebeessseeaaeensaenanaans X
DAFTAR TABEL ....oootiieeeee ettt e Xiii
DAFTAR GAMBAR ..ottt XV
BAB | PENDAHULUAN .......ooii ittt ae e 1
1.1 Latar BelaKang........c.coooviiiiiiiiiie e 1
1.2 Rumusan Masalah.........c.ccocoiiiiiiiiiiiiicieeceee e 9
1.3 Tujuan Penelitian ..........coceeviiiiiiiiiiniiiicieecce e 9
1.4 Manfaat Penelitian ..........ccceevuieeiiiiniieiieeieesie et 9
1.4.1 Manfaat TeOTIEIS . ...eeerreeeriieeiiieeiieeeeieeeeieeesreeesreeeseree e e e eaeeens 9
1.4.2 Manfaat PraktiS........ccccveeiiiiiiiieciicecee et 10
BAB 11 KAJIAN TEORI ..ottt 11
2.1 Kecemasan Menghadapi Dunia kerja .........ccccoeoveeiiiniienieiniecieeiies 11
2.1.1 Pengertian Kecemasan..........cccveervieerieeeiiieeeieeeeieeeeveeeeevee e 11
2.1.2 Pengertian Kecemasan Menghadapi Dunia Kerja ..........c..c........ 11
2.1.3 Faktor yang Mempengaruhi Kecemasan ............cccccceeveeenennnenne. 12
2.1.4 Dimensi Kecemasan Menghadapi Dunia Pekerjaan.................... 12

2.1.5 Kecemasan Mahasiswa Fresh Graduate Menghadapi Dunia
PeKerjaan......c.uieeiiieie e 13
2.2 Self EffiICACY .vviitiiieiiieeiie ettt 14
2.2.1 Definisi Self Efficacy ......cooovieiieriiiieciieeee e 14
2.2.2 Faktor yang Mempengaruhi Self-Efficacy ............cccoceoevenennn. 14
2.2.3 Aspek-aspek Self effiCacy ........ccovvvevieiieciiiiiceeeceeee e, 15
2.3 Penelitian TerdahulU...........ccoooviiiiiiiiiiiiiiceeee e 16
2.4 Kerangka BerpiKir .......c.cooiiiiiiiiiiiiiiee e 24

X

http://digilib.mercubuana.ac.id/



2.5 Hipotesis Penelitian ..........coeciiveiiiiiiiiiieeiieiecieeieeee et 26

BAB Il METODE PENELITIAN ..ot 27
3.1 Desain Penelitian ......cccueeeeviiriiniiniieieeienieceecteeee et 27
3.2 Variabel Penelitian............coeevuiriinieniiiiieiieniceeceeneeeeee e 27
3.3 Definisi Operasional ...........cccverieeiiienieeiieeieecie e 27

3.3.1 Definisi Operasional Self Efficacy...........cccooevieviiiiciiiciiciene, 28
3.3.2 Definisi Operasional Kecemasan Menghadapi Dunia Kerja ........ 28

3.4 Populasidan Sampel..........ccocoeiiiiiiiiiiniieiee e 28
34,1 POPUIASI.c.ceeiiieiiieiie et 28
3.4.2 SAMPEL .o e e e 28
3.4.3 Teknik Pengambilan Sampel........c.cooovveeiiiieiiieeiiieeie e, 29

3.5 Teknik Pengambilan Data.............cccovveeiiiiiiiieieieeceeccee e 29
3.6 Instrumen Penelitian ...........cccueevuieiiiiiiieeiieeieee et 30
3.6.1 Skala Self Efficacy .....coccvevviiiiieieeiieeeeeeeeeee e 30
3.6.2 Skala Kecemasan Menghadapi Dunia Kerja ........c.ccoccvvevveennnnenn. 31

3.7 Metode Analisis Data .........cceeecviieeiiiiiiiieecieecee e 32
3.7.1 Analisis Data Deskriptif........cccccevvvieeiiieeiiieeceeceee e 33
3.7.2 Uji Kualitas INnStrumen...........ccceccveviienieniieeiieieeieeeeeeeeee e 33
3.7.2.1 Uji Validitas ..c..eeeeeeeiieiiieiieeieeiieeeeee e 33

3.7.2.2 Uji Reliabilitas........cevueeiieuieniieieniesieieeee e 34

3.7.3 Uji ASumsSi KIaSTK.....ccvieeiuiiieiiieciiieciie e 34
3.7.3.1 UjiNOrmMalitas ......coeeveeriiniieiieieneeneeeceneeeeeee e 34

3.7.3.2 Uji LINEATTAS ...eoveieneieiieeiieie et 35

3.7.4 Uji HIPOTESIS vovvieiiieiieeiieeiieeiie ettt ettt e v 35

3. 741 Uji Korelasi.......c.ooovieeiiiii e 35

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......c.ccociiiiiiieneiee, 37

4.1 Gambaran Responden..........ccceeeuieiiiiiiieniieiieeie et 37
4.1.1 Gambaran Umum Berdasarkan Jenis Kelamin ............c..ccccc....... 38
4.1.2 Gambaran Umum Berdasarkan Usia ..........cccccceeeviienieeceiieeene. 38
4.1.3 Gambaran Umum Berdasarkan Lokasi Universitas ..................... 39

4.2 Analisa Data Deskriptif ..........cooieiiiiiiiiiiiiee e 40
4.2.1 SEIf EffICACY ...eooveieeieeieeeeeeeee e e 40
4.2.2 Kecemasan Menghadapi Dunia Pekerjaan ...........ccccoecveeiiennnennne. 41

4.3 Uji Kualitas INSTrumen........ccceeeeveeiiiieeiiie e 42
4.3.1 Hasil Uji Validitas .......ccoeoverierieiierienie e 42

Xi

http://digilib.mercubuana.ac.id/



4.3.2 Hasil Uji Reliabilitas..........ccceevieriieriieniienieeiieeie e 45

4.4 Uji ASUmSTKIASTK......veeiiiiiiiieeiieciecece e 46

4.4.1 UJINOIMALILAS «..eoovieiiiiiriiiieeieetetesieeeeteseee e 46

4.4.2 Uji LINETTEAS ..eeeuvieeiiieiie ettt ettt et 46

4.5 Uji HIPOTESIS 1onvvieniieeiieeiieeiie ettt et et see ettt e saeeebeesaaesnseesneens 47

4.5.1 UJIKOTCIaST..cccuviiieiiieeiieeeiie et e 47

4.5.2 Hasil Uji Korelasi Antar ASPek ........cccceevieeeiiieeenieeeeieeeiee e 48

4.5.3 Analisa Self Efficacy Berdasarkan Data Demografi ..................... 52

4.6 Pembahasan Hasil Penelitian ...........cccccoeoeveiiiiniiiiiiiiieieeceee e 56

BAB V PENUTUP ...ttt ste e snee e 61
5.1 KESIMPUIAN ..ot e e e e eaee e 61

5.2 Keterbatasan Penelitian ...........ccceeecvieeiiieeiiieeeiie e 61

5.3 SATAN .ot 61

5.3.1 Saran Untuk Fresh Graduate............c.ccoeovveneniieiniincnicncne 61

5.3.2 Saran Penelitian Selanjutnya ..........ccccccveeviieeiieeeiiieenie e, 62
DAFTAR PUSTAKA L et 63
LAMPIRAN ...ttt sttt et e s be s e s teenteeneeeneenneas 68

Xii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ..........ccocoiiiiiiiiiiiee e 16
Tabel 3.1 Skala Likert Self Efficacy & Kecemasan Menghadapi Dunia Kerja......30
Tabel 4.1 Gambaran Umum Berdasarkan Jenis Kelamin ............cccccoceveenininnn. 38
Tabel 4.2 Hasil Gambaran Umum Berdasarkan Usia ...........cccevverveniinenicinennns 38
Tabel 4.3 Hasil Gambaran Umum Berdasarkan Lokasi Universitas ..................... 39
Tabel4.4 Analisa Data Deskriptif..........ccoooieriiiiniiniiieiiieeceeeee e 40
Tabel 4.5 Kategorisasi Variabel Self Efficacy..........cccoooovieviiiieiiiiiiceees 41
Tabel 4.6 Kategorisasi Variabel Kecemasan Menghadapi Dunia Kerja................. 42
Tabel 4.7 Uji Validitas Skala Self EffiCacy .........ccoeoerereieiniieeeeee 43
Tabel 4.8 Uji Validitas Skala Kecemasan Menghadapi Dunia pekerjaan.............. 44
Tabel 4.9 Hasil Uji Reliabilitas Self Efficacy...........ccoooverieveieniiiiieeeie 45
Tabel 4.10 Hasil Uji Reliabilitas Kecemasan Menghadapi Dunia Pekerjaan........ 45
Tabel4.11 Hasil Uji NOrmalitas ..........cccceevieiiiiiieniieniieiieeieeeeee e 46
Tabel4.12 Hasil Uji LINISTIAS ...ccvveeevieeeiie et sieeeeiee et e e e eveeeeaee e 47
Tabel4.13 Hasil Uji HIPOtESIS ...eccuvieriieriieiieniieeieeeieeeeeeieesee e eeive e e e e ennees 48

Tabel 4.14 Hasil Uji Korelasi Antar Aspek Self Efficacy dengan Kecemasan
Menghadapi dunia Kerja ........ccceeeeiiiiiiiiiiiee et 49

Tabel 4.15 Hasil Uji Korelasi Antar Dimensi Kecemasan Menghadapi dunia Kerja
dengan SEIf EFfICACY .......cvevuieeieieeeeeeeee e 51

Xiii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



Tabel 4.16 Hasil Uji T-test (Independent T-Test) Self Efficacy Berdasarkan Data

Demografi Jenis Kelamin............oocoeiiiiiiiiiiiiiieeeee e 53

Tabel 4.17 Hasil Uji T-test (Independent T-Test) Kecemasan Menghadapi Dunia
Kerja Berdasarkan Data Demografi Jenis Kelamin ..........ccccooceeviiiiniiniinincnnns 53

Tabel 4.18 Hasil Uji ANOVA Self Efficacy berdasarkan Data Demografis.......... 54

Tabel 4.19 Hasil Uji ANOVA Kecemasan Menghadapi Dunia Kerja berdasarkan
Data DEmMOGIATIS ....veeeviieeiieeeiie ettt et e et e et e et e e e e snbeeesraaeenaeeeens 55

Xiv

http://digilib.mercubuana.ac.id/



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka BerpiKir ........cccoecvieviieiiiiiieiiieeieeieecie e

XV

http://digilib.mercubuana.ac.id/





